
Sitt lugnt bakom ratten 
– Fem sätt att hantera kris



Niclas Green
– Rådgivare i PR- och mediefrågor

MEDIETRÄNAR  
& FÖRELÄSER



1. NÄR ÄR DET KRIS?



”Så respektlöst” skriver  
en tv-tittare på Twitter

KRISINDEX Vampyrer på färja

1. NÄR ÄR DET KRIS?



2. VAD ÄR EN KRIS?



Höga insatser 
Början och slut 
Ovisshet

2. VAD ÄR EN KRIS?



Höga insatser 
Början och slut 
Ovisshet

2. VAD ÄR EN KRIS?



3. FÖREBYGG KRIS



If you can’t do the time, 	

don’t do the crime

3. FÖREBYGG KRIS



Lämpligt vs olämpligt

3. FÖREBYGG KRIS



Omvärldsbevaka 

Uppdatera stakeholders 

Ta reda på sanningen 

4. VITTRING AV KRIS



En talesperson 

Ett huvudbudskap 

4. VITTRING AV KRIS



Stänga dörren 
Lägga sig platt 
Be om hjälp 
Ta sig ut fort



5. OMFAMNA KRISEN



5. OMFAMNA KRISEN



6. MEDSKICK
– Vad är en kris för oss? 
– Förebygg krisen 
– Face:a krisen 
– Omfamna krisen 





Niclas Green
niclas@mixadezonen.se 
0708 28 27 26

Tack för att du har lyssnat! 


