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Narkontakt
med datadebatten

Serien KALLAs forsta héften tog upp 11 olika fragor pa energiom-
radet. En ny metod, som inte anvénts i Sverige tidigare, namligen
"Vetenskaplig medling”, prévades dér. Férsoket blev lyckat.

Denna metod har utvecklats i USA och kallas dar "scientific
mediation”. Den gér ut pa att beskriva komplicerade fragor och
belysa viktiga diskussioner utan att séka kompromisser. Efter det
forsta lyckade {6rséket kommer nu en serie om fem hiften med
teman fran datadebatten.

Den vetenskapliga medlingen bygger i huvudsak pa att tva
personer med olika uppfattningar i en fraga framfér bade sina
fakta och sina synpunkter. De béda ges lika méjligheter att doku-
mentera vad de vill ha framfort. Under diskussionens géng analy-
seras deras bidrag av en tredje person som ocksa &r insatt i &mnet
och som ser till att de inte pratar f6rbi varandra eller férbiser viktiga
aspekter.

Resultatet blir att faktamaterial och vérderingar som de bada
har gemensamt lyfts fram. Den tredje parten preciserar var de
bada &r 6verens och i vad man de bygger pd samma fakta.
Analysen pekar ocksa pa &siktsmotséttningar och skillnader i syn-
satt.

Aven om de olika diskussionerna féljer denna grundstruktur &r
det inte alltid praktiskt att félja den slaviskt i presentationen av
resultatet. I serien om datafrdgor — liksom i den tidigare om ener-
giproblem — har den tillaimpats relativt fritt och anpassats bade
efter dmne och inblandade personer samt diskussionens f&rlopp.

Avsikten &r inte att komma fram till ndgon slutgiltig ”sanning”
utan i stéllet att ge en battre bakgrund till varfér olika uppfattningar
kan férekomma i debatter om vetenskapliga resultat och om tek-
nik. Den bakgrunden, det grundmaterialet verlimnas &t lssaren,
med avsikten att ge bade kunskap och fakta och insikter i hur
dessa kan leda till olika véarderingar och bedémningar.

De medverkande har utsetts av en sérskild planeringsgrupp.
De har accepterat att medverka pa villkor som de gemensamt
kunnat paverka, inom ramen f6r de skisserade huvudprinciperna.
Forfattarna svarar sjélva for sina respektive texter.

Planeringsgruppen fér Data-KALLA

FORORD

Datakraften dr en omdanande kraft. Den kommer in i de flesta
manskliga sammanhang — pa jobbet, inom utbildningen, i hem-
met. Den engagerar forskare inom de mest skilda discipliner, fran
grundldggande fysik och teknik till ekonomi, sociologi och psyko-
logi. Det &r en allmén bedomning att datakraften kommer att
revolutionera var vardag och genomgripande paverka vara livsvill-
kor. Den revolutionen &r redan pa vég.

Forskningens resultat &r dock langtifrén entydiga, enkla eller
ens fullstindiga. De kan tolkas pé olika sdtt och mot bakgrund av
olika varderingar eller férvéantningar om framtiden kan de leda till
mycket skiftande rekommendationer om hur datafragorna bor
16sas.

Forskningsrddsndmnden (FRN) har bl a till uppgift att stimulera
dialogen mellan forskningen och samhéillet i Gvrigt. Ett av medlen i
denna dialog &r skriftserien KALLA. Dar skall olika teorier och
synsétt fritt kunna motas, till ledning for den som vill veta mer.

Tidigare har vi i KALLA 1-11 behandlat energiforskningen.
Nu har turen kommit till Datakraften i samhillet. Det @r ett omrade
dar FRN satsat pd ett brett spektrum av &tgérder for att frémja
information och debatt. Framtida KALLA-haften kan komma att ta
upp andra forskningsomréaden.

Intresset f&r denna informationsform har visat sig gladjande
stort. Till alla medverkande riktar ndmnden ett varmt tack.

Ingemar Mundebo
ordf i FRN



KALLA 12-16. Bakgrund till utgivningen

Forskningsradsnamnden (FRN) har sedan 1978 i samarbete med
Styrelsen for teknisk utveckling, (STU), drivit ett stort debatt- och
informationsprojekt p& dataomradet, Datakraften i samhallet, rik-
tat till i princip samtliga grupper i samhallet.

FRN &r en statlig namnd som bestdr av 16 ledaméter fran
politiska partier, arbetsmarknadens organisationer, forskningsrad,
kommuner och landsting. Ordférande i FRN &r landshovding
Ingemar Mundebo. FRNs delegation f6r forskningsinformation har
en bred sammanséttning med representanter fran bl a folkbildning,
fackliga organisationer och forskning.

Infér kdrnkraftsomréstningen 1980 provades en ny metod fér
debatt, KALLA 1-11, himtad frén USA: ”Scientific mediation”.
Det var darfor naturligt {6r FRN och dess delegation for forsknings-
information att dverviga om erfarenheterna fran detta férssk kun-
de utnyttjas ocksa inom Datakraften i samhéllet. Denna tanke
mognade under vintern 1980-1981, och forskningsrddsndmnden
tillsatte en planeringsgrupp fér ett sddant projekt bestdende av
generaldirektor Siguvard Tomner (ordférande), fil dr Anita Koller-
baur och tekn dr Bengt-Ame Vedin (projekiledare).
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KALLA nr 14

Ger oss datatekniken problem med den fulla sysselsatt-
ningen genom att rationalisera pa verkstadsgolv liksom
pa kontor? Eller maste vi tvédrtom satsa — starkt och
helhjartat — pa denna teknik, just {6r att radda jobben,
for att klara var internationella konkurrenskraft?

Tvé personer med olika utgangspunkter, Per-Martin
Meyerson och Nils Unga, diskuterar detta tema med
Karl-Henrik Pettersson som diskussionsledare och
kommentator. Har sammanfattar de tre — alla med
forskarbakgrund — hur de ser pa vad vi verkligen vet
om utvecklingens mekanismer och vilka slutsatser de
drar.

Bengt-Arme Vedin



TAR DATORN BORT
JOBBEN?

Inledning.

Vi stér infér en ny vag av teknisk omvandling. Datatekniken kom-
mer pa bred front och den kommer att férdndra samhaéllet pa
manga omraden. Den kommer att paverka oss i samtliga vara
* roller, som konsumenter, som producenter och som léntagare.
- Den kommer att paverka oss under var fritid, i hemmen. Den
kommer att paverka vart sétt att férnimma och se och vért sitt att
tanka och bilda nya begrepp.

Debatten kring datoriseringen &r forhallandevis ung men den
har redan genomggtt flera stadier. Efter 40- och 50-talens starka
och enkla teknikoptimism kom datafrdgorna under 60- och delvis
ocksd under 70-talets tidigare del att i hdg grad fokuseras pa
integritets- och sarbarhetsproblem.

Dagens datadebatt ar ddremot betydligt mera mangfasetterad.
De fragor som under de gangna artiondena uppfattats som mest
centrala finns alltjgmt kvar men nu &r det andra frdgor som préglar
debatten, ndmligen de om datorernas sysselsittningseffekter. Fra-
gan "tar datorn bort jobben?” stalls nu allt oftare. Det &r uppen-
bart att det finns en utbredd oro hos allt fler ménniskor. Ar den
oron berdattigad? Det &r om detta som denna uppsats handlar.

Det &r svart, ja rentav omdjligt att exakt mita datorernas
sysselsattningseffekter. Det &r p g a samhallets komplexitet ogérligt
att ange vilka sysselsattningsférandringar som &r féliden av ekad
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dataanvindning och vilka som har ett annat ursprung. Dérfor &r
det ocksa svart att komma med prognoser dver datorernas effekter
pa sysselsdttningen. Vad man déremot kan goéra ar att forsoka
ange datateknikens "rationaliseringspotential” och dérefter férso-
ka bedéma sannolikheten av att denna potential utnyttjas. Den
utgé&ngpunkten har man ocksa valt att arbeta efter i den statliga
kommitté, Dataeffektutredningen, som fatt i uppdrag att ge oss
svaren pa frdgorna om datorerna och vara jobb under 80-talet.

Nagot om sysselsittnings-
utvecklingen.

Sysselsdttningen har stigit.

Det dr vasentligt att datafrdgorna inordnas i en ekonomisk helhet.
En dversiktlig beskrivning av vért lands sysselsdttningsutveckling
under 70-talet &r sdledes motiverad.

Som framgar av tabellen nedan Skade den totala sysselsitt-
ningen i vart land mellan 1970 och 1980 med 10 procent. Okning-
en dr en f6ljd av en kraftig stegring av antalet sysselsatta inom den
tertidira sektorn (servicesektorn).

Sysselsittningsférandringar, antal personer och
i procent sektorsvis 1970-1980.




De omstruktureringar i sysselséttningen mellan de priméra, sekun-
dédra och tertidra sektorerna som skett och sker &r inte unika for
vart land. En liknande omstrukturering férsiggér i alla med oss
jamforbara industrilander.

Ar 1980 var i genomsnitt 4 232 000 personer sysselsatta i vart
land, vilket var 379 000 fler &n 10 &r tidigare. Sysselsattningsfor-
dndringarna inom olika delsektorer illustreras av siffrorna nedan.

Antal sysselsatta Forandring
personer (1000-tal}) i procent

Sektorer SNI 1970 1980 1970-1980
Primidr 1 Jordbruk, skogsbruk etc 310 237 —24
2-4 Gruvor, tillverkningsind 1106 1077 = &
Sekundar 5 Byggnadsindustri 362 287 -21
6  Varuhandel, hotell, rest 572 582 + 2
Tertiar 7 Samfirdsel 264 295 +12
8  Bank, forsakring 199 282 +42
9 Offentl férvaltn o andra tj1 040 1472 +42
Summa: 3854 4232 +10
Kalla: AKU.

De omstruktureringar som dgde rum p& 70-talets arbetsmarknad
kan mycket vél betecknas som omvélvande. F4 torde vid ingéngen
till 70-talet ha forutsett omfénget av de férandringar som 70-talet
kom att uppvisa.

Ovannémnda siffror &r nettosiffror pa arbetsmarknaden. Brut-
tostrémmarna var saledes @nnu kraftigare. For att belysa hur struk-
turférédndringarna i samhéllet berér de enskilda manniskorna ar
bruttoférandringarna av stérre intresse.

Det kan ha sitt berattigande att ta del av volymen av de
arbetskraftsstrommar som &r "normala” pa arbetsmarknaden un-
der ett helt artionde. Dérigenom é&r det littare att fa perspektiv pa
sddana rubriker som vi far ta del av allt oftare framéver, t ex att
"datorn tar bort 10 000 bankjobb”, "datorer hotar 100 000 indu-
strijobb””.

6

Sysselsattningen har minskat.

Om man rédknar sysselsattning i antalet utférda arbetstimmar sa
kan man konstatera att 70-talet uppvisar en sysselsattningsminsk-
ning. Sysselsdttningen har minskat med 5 procent totalt mellan
1970 och 1979. Inom industrin minskade sysselsattningen med 14
procent, medan den ckade med 21 procent inom den offentliga
tjanstesektorn.

Forandring
Antal arbetstim i procent

SNI 1970 1979 1970-1979
1 Jordbruk, skogsbruk etc 1298 950 —26,8

24  Gruvor, tillverkningsind 3928 3391 -13.6

5 Byggnadsindustri 1312 922 -—29,7

6 Varuhandel, hotell, rest 1961 1764 -10,0

7 Samfardsel 936 894 -— 4

8 Bank, forsakring 638 816 +27.,8

9 Offentl forvaltn o andra tj 3174 3845 +21,1
Summa: 13256 12582 - 5,0

Kalla: Arbetsmarknadens arsbok.

Produktionen och produktivi-
teten har stigit.

Aven om sysselsattningen, i antal arbetstimmar réknat, minskade
under 70-talet kunde vi emellertid anda producera mer varor och
tignster sammantaget vid 70-talets slut &n vid dess bdrjan.

P& grund av att produktionen per arbetstimme, dvs produktivi-
teten, steg under 70-talet kunde vi trots ett férre antal utférda
arbetstimmar dndéa oka var vélfgrd. Den okade vélfdrden tog sig
uttryck i bl a 6kade realléner, dkad fritid, ett 6kat antal daghems-
och sjukvardsplatser. En inte ovdsentlig del av vélfdrden kom de
enskilda medborgarna till del via den omfordelningsprocess som
den offentliga sektorn svarat for.



Forutséttningen for den kraftiga uppbyggnaden av den offent-
liga sektorn var ett effektivt ndringsliv med en god konkurrensfor-
maga. Samspelet mellan n&ringslivssektorn och den offentliga sek-
torn &r dock dubbelsidigt. Naringslivets effektivitet &r starkt beting-
at av den verksamhet som den offentliga sektorn svarar fér, bl a i
form av utbildning av tekniker och ekonomer, tillhandahallande av
hélsovard, arbetstérmedlingsservice etc,

Vi maste kunna konkurrera.

Det &r anda ingen &verdrift att pdstd att grunden {6r vart valstand
&dr den internationella arbetstérdelningen. Vart samspel med den
internationella ekonomin och vara méjligheter att hdvda oss i den
internationella konkurrensen gér det till en tvingande nédvandig-
het f&r oss som nation att successivt initiera allt mer produktivitets-
héjande atgdrder. Om de utlandskonkurrerande delarna av véart
néringsliv inte férmér att uppnad en lika god produktivitetsutveck-
ling som néringslivet i de lander vi konkurrerar med, kommer vi
obonhorligen att slds ut fran marknaderna. Darfor maste vi i likhet
med andra industrilander medvetet satsa pa en vidareutveckling
och okad rationalisering av var industri — inte minst med hjalp av
datateknik — for att ddrigenom uppna konkurrensférdelar jamfort
. med andra lander.

Kommer en 6kad anvandning av datorer i industrin att inneba-
ra att antalet industrisysselsatta fortsitter att minska ytterligare?
Svaret &r ja — om inte efterfragan pd industrins produkter Skar
kraftigt. Hur kraftig produktionsckningen méste bli beror p& pro-
duktiviteten och teknikfaktorn.

Teknikfaktorn stiger — farre manniskor behovs.

For industrins del liksom fér ekonomin som helhet &r efterfragan
pa arbetskraft bestdimd av dels produktionsutvecklingen, dels den
genomsnittliga arbetsproduktiviteten. Fér att produktionsvolymen
inom industrin skall ka med 5 procent medan genomsnittspro-
duktiviteten for arbetskraft & 3 procent maste sysselséttningen (i
antal arbetstimmar) 6ka med 2 procent.

Ovan ndmndes att sysselsattningen i antal arbetstimmar mins-
kade under 70-talet. Sa skedde p ga att produktionens &rliga
tillvéxttakt var ldgre &n produktivitetens arliga tillvéixttakt. Hur
arbetsproduktiviteten utvecklas bestdms av férdndring av insatt
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mangd arbete och kapital i produktionen samt av den s k teknik-
faktorn.

Ekonomisk-historiska studier om olika produktionsfaktorers bi-
drag till ekonomisk ftillvéxt visar att teknikfaktorn har varit den
viktigaste enskilda faktorn bakom den ekonomiska fillvéxt som vi
haft i landet under detta sekel. Under 60- och 70-talet svarade
teknikfaktorn for 90% av produktionshéjningen. Av teknikfaktorn
kunde halften hianforas till den tekniska utvecklingen i foretaget.
Studierna visar ocksa, vilket &r vikfigt att notera, att tendensen &r
att teknikfaktorns betydelse konsekvent dkat med tiden och av allt
att doma fortsitter att Ska inte minst som f6ljd av den datautveck-
ling som kan férutses. Ett annat sétt att uttrycka detta &r att sdga att
efterfragan pé arbetskraft kommer att fordra relativt sett allt stérre
Skningar i den ekonomiska tillvaxten. *

Den kritiska tillvaxttakten.**

For att illustrera produktions- eller produktivitetsnivéernas sam-
band med sysselsattningen kan det ndmnas att om produktionsok-
ningen helt skulle stanna av samtidigt som vi har samma &kning av
produktiviteten som vi haft under senare ar, skulle det innebéra att
arbetslésheten i Sverige arligen 6kade med 100 000. Detta visar
tillvaxttaktens fundamentala betydelse for sysselsattningen.

Det &r mot denna bakgrund datateknikens inverkan pa sysselsétt-
ningen skall ses.

* Dataeffektutredningens rapport Kontorens datorisering — effekter pa sysselsétt-
ning och arbetsmiljé, DS A 1981:16.
*+ Rgdseth. Sysselsettningsvirkninger av ny teknologi, NU A 1980:4.




Datorns specifika karaktar.

Tack vare sténdiga rationaliseringar har vi fortlspande kunnat 6ka
vart vélstand. Rationaliseringarna har lett till besparingar av bade
arbetskraft, ravara och energi.

Nar det géller att bedéma datateknikens inverkan pa efterfra-
gan pa arbetskraft hdvdar en del debattérer att datan hérvidlag
knappast har nagra andra drag &n all annan tidigare teknik. Dessa
hédnvisar ofta fill historiska exempel och pekar bla p& att nar
rationaliseringsverksamheten var som mest omfattande inom jord-
bruket kunde den da lediggjorda arbetskraften strémma éver till
industrin och finna sin utkomst dér. Nagon 8kning av arbetsléshe-
ten uppstod inte trots jordbrukets koncentrerade rationaliseringar.
En starkt 6kad rationalisering inom industrin anses inte heller
oroande fran sysselsattningssynpunkt. De produktivitetsvinster

* som uppstér vid rationaliseringar leder via l6ne- och prismekanis-

merna, framhaller man, till 6kade realléner vilka i sin tur stimulerar
efterfragan, sysselséttning och tillvaxt. Denna process f6rutsétts
fungera med en nérmast inneboende automatik.

Enligt min mening har dessa debatttrer en alldeles ot ”teore-
tisk” och forenklad syn. De bortser ifr@n att datakraftens breda
anvéandningsomrade, prisutveckling och hastiga utbredning gor att

. mojligheterna till "naturliga anpassningar” blir mycket svara att

uppna, att riskerna for obalanser ékar, och att mdjligheterna for

. arbetskraften att strémma &ver till andra sektorer &r "lasta” i och
’ med att datakraften dven kommer att beréra tjdnstesekiorn — ”den

sista sektorn”.

— Datorernas anvindningsomrdde &r betydligt bredare #n all
annan tidigare te kniks. Datatekniken kan anvéndas p& ett produk-
tivt sétt inom stora delar av arbetsmarknaden. Den &r inte i likhet
med tidigare teknik i huvudsak koncentrerad till den varuproduce-
rade sektorn — jordbruk och industri — utan kommer att géra sitt
stora genombrott inte minst inom vissa delar av tjdnstesektorn.
Inom jordbrukssektorn forvéntas en utékad tillimpning av framst
mikroprocessorteknik leda till en fortsatt produktivitetsékning och
darmed mdjliggora en fortsatt reducering av arbetskraft. Sannolik-
heten f6r att vi — atminstone under 6verskadlig tid — skulle ka
produktionen inom den sektorn s& att produktivitetsutvecklingen
skulle kompenseras ar utesluten.

Inom industrin kommer datorer att i kad utstréickning anvén-
das inte bara i ren tillverkning utan &ven i produktionsstyrning och
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for konstruktion. Saledes vantas i USA 90% av alla tekniska
ritningar utféras med hjdlp av CAD {Computer Aided Design,
datorstédd produktion) i mitten av 80-talet.

P4 robotomradet gar utvecklingen mot "kdnnande och seen-
de” robotar. Saddana finns redan nu i kommersiellt bruk. Ett annat
uttryck for strdvan att rationalisera produktionen &r projekt PBB,
”produktion med begrédnsad bemanning”. Syftet med PBB &r att
utveckla system som med eller utan utan mansklig 6vervakning
producerar dygnet runt. Inom industrin kommer lagerhéllning,
order och bestélining att automatiseras starkt. Nar det géller an-
vandning av ny teknik inom industrisektorn ar det manga som fatt
for sig att det &r robotarna som kommer att paverka sysselséttning-
en mest. S& ar knappast fallet utan det &dr andra sidor av den nya
tekniken — tex CAD och CAD/CAM — som atminstone i de
bedémningar som gors nu anses medféra de storsta sysselsétt-
ningseffekterna.

Inom den industriella sektorn &r det inte bara produktionspro-
cessen som kommer att bli alltmer datoriserad och darigenom
mindre arbetsintensiv utan ocksa produkterna kommer att bli mer
datoriserade. Detta kommer att medfora att produkterna kommer
att bestd av ett allt farre antal delkomponenter, vilkas tillverkning,
hopsittning, férradshallning och underhall, transport och admini-
stration kommer att krdva mindre arbetskraft.

Den delarbetsmarknad som dock bedéms bli mest berérd av
den nya tekniken &r tjdnstesektorn och framforallt de delar av
denna som har med information att géra. Inom bl a kontor, bank,
forsakring, handel forutses en snabb utveckling. P4 den admini-
strativa sidan forutses bl a en snabb utveckling f6r ord- och textbe-
handling vilket m&jliggoér en mer fabriksméssig organisation av
sekreteraruppgifter. Ett ytterligare stadium av kontorsautoma-
tionen &r integrationen av ordbehandlingsmaskiner i telekommu-
nikationsnatet, s& att informationen kan overforas direkt fran ett
kontor till ett annat och lagras. Det &r redan nu méjligt att koppla
samman ordbehandlings- och telexmaskiner och utvecklingen av
kabelnatverk och teledata skapar forutsattningar {6r nya framsteg
péa detta omréde. Detta kommer att leda till ytterligare automation
av kontorsarbete som mottagninig och avsdndning av post. Infor-
mationsdverféring mellan ordbehandlingsmaskiner, s k elektronisk
post, blir sannolikt mycket vanlig.

— Prisutvecklingen for den nya tekniken har jamfért med bl a
annan teknik, varit dramatisk. Det mesta tyder pa en fortsatt kraftig
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prissdnkning, av framforallt maskinvaran. Mjukvarudelen, dvs pro-
gram till maskinvaran, férutses déremot inte gd ned i pris lika
snabbt. Jamfort med l6neutvecklingen har emellertid priserna for
ny teknik varit klart gynnsammare.

Att den l6neutveckling vi haft i landet redan stimulerat till en
6vergang till ny teknik torde vara oomtvistligt. Jdmfsrt med 16ne-
kostnaderna &r datakraften normalt klart billigare. Overgang till
data gor saledes produktionen mer lénsam. Lonestrukturen kom-
mer ytterligare att paskynda datarationaliseringarna. En fréga, som
man, enligt min mening, borde analysera mera inom de fackliga
organisationerna &r l6nepolitikens effekter pd kommande datara-
tionalisering och de konsekvenser denna far pa sysselsattningen.

— Den hastighet med vilken allt hégre presterande elektroniska
produkter tas fram i utvecklingslaboratorierna, lanseras och far sig
tilldelade lampliga tillimpningsomrdden &r enorm jamfort med
tidigare teknik.

Inte minst det forhallandet att datatekniken &r méilig att myc-
ket hastigt kunna tas i bruk inom breda anvéndningsomraden
leder sannolikt till att dels takten i den fortlépande strukturom-
- vandlingsprocessen paskyndas och dels till att strukturomvand-

lingen kan bli av "bredare karaktdr” och i 6kad grad beréra hela
branscher. Som f6lid av detta torde kommande sysselsattningskri-
“ser att bli av mera akut slag &n tidigare och dels kunna vara mer
romfattande. Krav pa omfattande statliga rdddningsinsatser i upp-
'komna akutlégen &r visserligen politikerna redan mycket vana vid.
" S&dana krav kommer med all sannolikhet att resas allt oftare
framéver.

— Datatekniken &r stutligen abstrakt till sin karaktér. Den bear-
betar inte som annan teknik material utom symboler eller data.
Detta &r kanske det som skiljer datateknik mest av allt fran annan
teknik. Datateknikens abstrakta karaktér far bl a till f5lid att utveck-
ling, kunskap om hur informationsfldden och arbetsrutiner kan
laggas upp blir allt viktigare. Tillgdng till information ger makt.
Datatekniken kan i sin egenskap av informationsteknik medverka
till att vissa f&r betydligt mera makt &n nu, andra mindre. Den kan
ocksd medverka till en 8kad polarisering, dvs till uppdelning inom
l6ntagargruppen.

Datatekniken kan ocksa fordndra arbetets karaktir. En Gver-
gang fran direkt till s k indirekt arbete kan skénjas, frdn hantering
av material till informationsbehandling. Tydligast kan detta ses
inom industrin.
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Ingen annan teknik har skapat sédana betingelser som data-
teknik for styrning och kontroll av arbetet och till en féréndring av
sociala relationer i arbetet.

Kan man ”’styra” datautvecklingen?

Datateknikens specifika karaktdr och de langtgdende konsekven-
ser som denna teknik bedéms medféra med avseende pé syssel-
séttning, arbetsmilio, arbetsinnehall, integritet etc har aktualiserat
kraven pa en speciell "styrning” av denna teknik. I synnerhet fran
fackligt hall stills som villkor att man ska ges méjligheter att styra
utvecklingen innan man &r beredd att fullt ut bejaka den.

Enligt min mening har man pa l6ntagarhall en &verdriven tro
p& méjligheterna att utifrdn ”1ontagarintresseutgdngspunkt” i verk-
lig mening styra datautvecklingen. Det later sig goras relativt sett
lattare i frégor som ror datorernas effekter pd “arbetsplatsniva”, pa
arbetsmilién och den enskildes integritet men att styra datorernas
inverkan pa sysselsédtiningen dr ddremot klart svarare, inte minst
p g a att drivkrafterna for datautvecklingen méanga ganger &r inter-
nationellt betingade. Jag tror det vore bra om man nyanserade sin
uppfattning och sade klarare i vilka avseenden man med de styrin-
strument man férfogar éver {t ex MBL) kan “styra” utvecklingen
och i vilka avseenden man inte kan gora det.

Att en "styrning” av datautvecklingen dr nédvandig tycks det
emellertid rdda politisk samstdmmighet om. Enligt vad som antytts
kommer regeringen att varen 1982 ldgga forslag till en samordnad
statlig datapolitik, som innefattar dels regeringens syn pa behoven
av styratgirder inom olika samhaéllsomraden och dels forslag pa
lampliga styratgérder.

I vad méan regeringen avser att diskutera lémpliga atgérder for
att mota datorernas sysselsitiningseffekter aterstér att se. Min upp-
fattning dr emellertid att nér det géller styrning av sysselséttnings-
utvecklingen torde det knappast finnas andra lampliga styrmedel
4n traditionella néringspolitiska-, finanspolitiska-, arbetsmarknads-
politiska-, utbildnings- och forskpingspolitiska atgérder m m.
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FRAMTIDEN?

Finns det skél att tro att vara sysselsattningsproblem férdjupas
ytterligare under 80-talet? Dessvérre tror jag att det blir s. Pessi-
mismen grundas bla pa det faktum att vi under 80-talet, men
ocksé under 90-talet far en 6kning av antalet personer i de yr-
kesverksamma &ldrarna. Samtidigt finns det skl att tro att 80-ta-
lets efterfrageutveckling kommer att bli ofillracklig for att bereda
sysselsattning at alla.

Antalet sysselsatta inom de varuproducerande sektorerna
kommer att fortsdtta att minska under 80-talet. Aven om den
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industriella produktionen 8kar kommer en allt mer automatiserad
produktionsprocess att medféra ett allt mindre behov av ménsklig
arbetskraft. Vi har att emotse en "jobless growth” (arbetsfri till-
véxt) inom industrin — fér att anvénda sig av John Stuart Mills
terminologi. Det &r som némnts alldeles omd&iligt att precisera det
exakta omfanget av datorernas roll i rationaliseringsverksamheten
och ddrmed fér sysselsittningsforandringarna. Déremot kan man
siga att datorerna f6rstérker en utveckling som utan datorisering-
en dnda skulle komma till stdnd.

Kan tjiinstesektorn — i likhet med vad som varit fallet tidigare —
kompensera sysselsdttningsminskningar inom de varuproduceran-
de sektorerna med en fortsatt sysselsattningsexpansion? Jag be-
skrev ovan att teknikutvecklingen inom frémst den privata tjdnste-
sektorn (bank, férsdkring, kontor, handel och f&rvaltning) kan
bedtmas bli mycket kraftig. Darfor &r det alldeles klart att denna
sektors tidigare sysselsdttningstrend kommer att brytas; sysselsétt-
ningsokningarna kommer under 80-talet att férbytas i sysselsétt-
ningsminskningar. Aven inom den offentliga tjdnstesektorn finns
delar som kommer att bli foremal {6r en stark rationaliseringsverk-
samhet. Utvecklingen inom den offentliga forvaltningen kommer
dirmed inte att skilja sig frdn motsvarande utveckling inom den
privata sektorn. Men inom den nuvarande offentliga tjénstesektorn
finns ett stort antal verksamheter som inte &r lika enkla och méjliga
att rationalisera med hjélp av den nya tekniken. Det jag asyftar &r
de delar som ockséd under 70-talet expanderade kraftigast, dvs
sjuk- och halsovard, socialvard och undervisning. Kan dessa del-
sektorer radda var sysselsédttning? En forutsdttning for att dessa
sektorer skall kunna expandera &r att Gverskottet fran den varu-
producerande sektorn blir tillréckligt stort for att kunna finansiera
den fortsatta utbyggnaden av den offentliga sektorn.

Hur mycket kan den offentliga sektorn expandera?

Vi vet att det finns ett fortsatt behov av 6kat antal tjdnster inom bl a
sjukvard, social sektor och utbildning. Fér att den offentliga sek-
torn ska kunna anstilla fler manniskor maste den dock tillforas
dkade resurser. Svarigheterna attfinansiera de offentliga verksam-
heterna ar emellertid redan nu mycket betydande. Det kraftiga
statliga budgetunderskottet talar sitt tydliga sprak. Enligt min me-
ning &r det inte m&jligt att rédkna med att den offentliga sektorn,
under Sverskadlig tid, ska kunna expandera sin sysselséttning s&
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starkt att de som "blir 6ver” fran de varuproducerande sektorerna
och frén de hdogrationaliseringsbara delarna av tjanstesektorerna
plus de nyftillskott i yrkesverksamma aldrar som ar en folid av en
fordndrad befolkningssammanséttning, skall kunna beredas jobb
inom denna. Mitt pastaende understryks av nedan ndmnda tvenne
sakforhallanden.

Kravet pé jamvikt i var bytesbalans till omvérlden begrénsar,
for det forsta, méjligheterna till resurséverforing till den offentliga
sektorn om vi inte &r villiga att anpassa var varukonsumtion f&r att
na och uppritthalla denna jamvikt. [ det korta perspektivet finns
for oss som nation knappast méjligheter att frigéra oss ifran ett
starkt internationellt beroende, dven om vi sa skulle énska. Men i
ett léingre perspektiv finns givetvis ocks& den méjligheten — med de
konsekvenser detta skulle leda till. Diskussionen i den fragan kom-
mer sdkert att intensifieras i takt med véra kommande sysselsétt-

" ningsproblem. I det kortare perspektivet har vi emellertid att ta
hénsyn till vart allvarliga bytesbalanslége och de begrénsningar fér
den offentliga sektorn som det &ligger oss.

Det kan — fo6r det andra — ocksd hdvdas att den offentliga

. 'sektorns finansieringsproblem fortlspande "férstérks” som fslid av
den tekniska utvecklingen. Detta har man férbisett helt i all hittills-
varande debatt i fragan. Genom att den offentliga sektorn bestér
av ett stort antal tjénster som inte &r vare sig enkla eller mdéjliga att
forbilliga med produktivitetshtjande teknik kommer dessa tjdnster
"realt” sett att bli allt dyrare i takt med att rationaliseringsverksam-
heten fortskrider inom andra delar av arbetsmarknaden. Detta &r
en f&lid av den I6nefilosofi som tillampas i vart land. Det &r enligt
min mening ett mycket viktigt omrade for de fackliga organisatio-
nerna att férdjupa sina analyser om lénepolitikens och EFO-mo-
dellens® begrénsningar i en ekonomi som tenderar att bli upp-
delad i en offentlig tjdnstesektor med en mattlig produktivitetstill-
vaxt och en privat varusektor med en hégre produktivitetstillvixt.

Andra sdatt att nyttja vinsterna.

Den nya tekniken skapar resurser som kan foéras &ver till den
offentliga tjanstesektorn och skapa jobb dir. Jag har emellertid

* En modell, presenterad 1970, fér att under davarande férhéllanden ange hur
stora l6nekostnadsdkningar den svenska ekonomin kunde tala. Modellen utar-
betades av G Edgren, K-O Faxén och C-E Odner.
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ovan uttryckt pessimism om statens maéjligheter att i gammal keyn-
siansk anda bedriva en s& expansiv efterfragepolitik att staten
skulle kunna kompensera det bortfall av jobb som é&r att vénta
inom andra omraden. Men det finns ju andra mgjligheter att
anvinda den nya teknikens produktivitetsvinster {6r att skapa nya
jobb dn via dverforing av resurser till den offentliga tjanstesektorn.
Nagra méjligheter omndmns nedan.

For att vi ska fa ett én effektivare naringsliv méste en ansenlig
del av vinsterna dterinvesteras i naringslivet och da framst inom
industrin. Men som redan ndmnts kommer dessa investeringar
knappast att leda ftill att antalet sysselsatta tkar inom industrin.
Tvartom har vi att emotse en fortsatt dderlatning av industrins
anstillda dven om vi 6kar produktionen. De som framstéller pro-
blemen sa att om man 6vergav vissa selektiva inslag i v&r nérings-
politik s& skulle detta leda till inte bara industriell produktionsex-
pansion utan &ven till en industrell sysselséttningsexpansion har
foga kdnnedom om den nya teknikens rationaliseringspotential.

Ett annat sdtt att utnyttja produktivitetsvinsterna &r att lata
dessa sld igenom i form av ldgre produktpriser. Darigenom skulle
man kunna 6ka efterfragan pa produkter vilket skulle kunna fordra
kapacitetsutbyggnad och nya investeringar och dédrmed ge nya
jobb.

: Datorernas produktivitetsvinster kan ocksd anvédndas for att
skapa utrymme for [onestegringar eller arbetstidsforkortningar.
Ofta hinvisas fran léntagarhall till den s k k&pkraftsteorin vid en
argumentering f6r 6kade 16ner. Om l6nerna 6kar, da ckar allmén-
hetens kopkraft med f5lid att efterfragan och dédrmed produktion
och sysselsdttning stimuleras. Bade prissanknings- och 6nesteg-
ringsalternativet bygger pa tanken att man via utokad efterfragan
kan skapa ett uttkat produktionsbehov av nya nyttigheter. Har
maste dock erinras om att sambandet mellan efterfrdgan pa varor
och efterfragan pa arbetskraft successivt blivit mer uttunnat i och
med att arbetsinsatsen som f6ljd av teknikfaktorns 6kade betydel-
se kommit att utgéra en allt mindre del i produktionsbidraget. Om
diremot ocksd den privata efterfragan i dkad utstréckning riktas
mot tjdnster, efter t ex en eventuellévergéng till okad sjalvfinansie-
ring av viss service {sjukhusvérd, utbildning etc) kan lontagarna i
dkad grad legitimera sina lonekrav med hanvisning till att de
didrmed ocksd stimulerar jobben. Vilken férdelning man efterstra-
var mellan privat och offentlig konsumtion &r ytterst en politisk
frédga och avgdrs dédrigenom pa det politiska planet. For 16ntagar-
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organisationerna &r frdgan givetvis oerhért central nir man disku-
terar l6nepolitikens framtida inriktning.
Produktivitetsvinster kan ocksa tas ut i form av arbetstidsfér-
kortning. Lontagarnas organisationer har som langsiktigt mal att
uppna 6 timmars arbetsdag fér alla. Arbetstidstérkortningen har
dock getts ldgre prioritet an kraven pa dkade l6ner. Jag har tidigare
framhallit att skél finns for Iontagarsidan att mer analytiskt &n vad
man hittills gjort diskutera sambandet mellan l&nepolitiken och
rationaliseringsverksamheten med ny teknik och dérefter dra de
slutsatser som sadana analyser pekar emot.
Sysselsatiningseffekterna av varje enskilt sétt att anvénda pro-
duktivitetsvinster &r inte bara olika utan maste ocksa ségas vara
delvis svarbedémda. Samtliga sdtt kommer att tillimpas &ven i
framtiden. Avvagningen mellan dessa kan dock variera. Fran sys-
selsdttningssynpunkt &r det effektivast att féra dver resurser till den
offentliga tjénstesektorn. Men mgjligheterna att féra 6ver sd myc-
ket resurser att sysselsattningen totalt skulle havdas finns knappast.
Investeringar maste géras om vart néringsliv ska orka dels konkur-
rera med 6vriga ldnders néringsliv dels skapa de resurser som ska
. foras over till den offentliga sektorn. En sammanvéigning av ovan
redovisade méjligheter och begrénsningar innebér enligt min upp-
fattning att sysselsattningen kommer att minska och risk finns att

. alltfler ménniskor kommer att stéllas utanfér arbetsmarknaden.
Riskerna &r speciellt 6verhdngande for de nytilltradande p& arbets-
marknaden, dvs ungdomarna, men &ven fér de handikappade.
Aven kvinnoma som hittills gynnats av den offentliga sektorns
expansion, kommer nu att drabbas av dess svarigheter att expan-
dera och av den kraftiga rationaliseringsverksamhet som &r att
férutse inom de nu typiska kvinnoarbetsmarknaderna — kontor,
torsakring, bank och handel. Det kan ocksé havdas att de 173 000
kvinnor som &r anstéllda inom industrin 16per stérre risk #n indu-
strianstdllda mén att bli bortrationaliserade eftersom kvinnors sys-
selsdttning 1 hdgre grad &n méns &r koncentrarad till rutinbetonade
och repetitiva yrken, dvs yrken som &r mer potentiellt hotade av
ny teknik.

Under 70-talet "16stes” en del av sysselsatiningsfragan genom
olika slag av arbetstidsférkortningar. Rent teoretiskt géller att om
den genomsnittliga arbetstiden per sysselsatt hade varit lika stor
1980 som 1970 skulle antalet sysselsatta inte ha stigit med
379 000 utan minskat med 230 000. Att den genomsnittligt korta-
re arbetstiden per sysselsatt medverkat till att fler beretts utrymme
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pa arbetsmarknaden torde vara oomtvistligt. Hur medelarbetsti-
den utvecklas under 80-talet dr svart att sia om. Det finns emeller-
tid skal att tro att 80-talets ekonomiska utveckling kan bli sadan att
medelarbetstiden {6r den enskilde stiger med 16ljd att svarigheter-
na att komma in pé arbetsmarknaden forstarks. Sankt képkraft
kan antas kompenseras med ¢kad arbetsinsats. Hardnade attity-
der fran saval arbetstagar- och arbetsgivarorganisationer kan leda
till att deltidsarbetet snarare minskar &n okar.

Min uppfattning dr darfor att strukturarbetsiosheten — eller den
”permanenta arbetslésheten” — kommer att stiga under de kom-
mande aren. Den genomsnittliga arbetslésheten, som under 70-ta-
let har varit ca 2% kommer sannolikt att stiga atskilligt. En trolig
utveckling dr ocksa att den dolda arbetslésheten stiger. En viss
uppfattning om vidden av den nuvarande dolda arbetslésheten far
man bla av de uppdgifter som jamstalldhetskommittéen nyligen
kunde redovisa, namligen att det redan nu finns 330 000 hemar-
betande kvinnor som uppger sig vilja borja férvédrvsarbeta om jobb
funnes.

Enligt min uppfattning &r det svart att forsta hur vi skall kunna
garantera ratt till arbete at alla om vi inte infér ndgon form av
arbetsdelning. Att konstatera detta ar inte ett utslag av uppgiven-
het utan av realism. Det man atminstone kan vaga hoppas pa &r
att man borjar diskutera fragan seriost i de politiska leden och
bland arbetsmarknadens parter. Att vissa manniskor har ratt till
arbete medan andra utestdangs fran den mdjligheten kan knappast
vara en bra grundval {6r en solidarisk och demokratisk samhéllsut-
veckling, inte ens om det skulle tillskapas ett s& effektivt dverfo-
ringssystem att de fran arbetsmarknaden utestdngda skulle garan-
teras en lika god genomsnittlig f6rsérning som de som “&ger”
arbete.

Takten i omstruktureringarna okar och darmed
behovet av en effektiv arbetsformedling.

Bortsett fran vad som hénder med sysselsittningen pé total niva
kommer ocksa, vilket redan framhallits, omstruktureringarna pa
arbetsmarknaden att 6ka kraftigt Bl a som folid av ny teknik. Detta
innebar att kraven pa en dkad anpassning maste stéllas pé arbets-
marknadens bada parter. Bl a kommer kraven pé savél den geo-
grafiska som den yrkesméssiga rérligheten att stéllas hégre. Fér att
dstadkomma en Okad flexibilitet p&d arbetsmarknaden erfordras

19



okade insatser, i form av arbetsférmedlingsatgadrder, utbildningsin-
satser, flyttstéd etc. Enligt min mening kommer méjligheterna att
fa till stand en dnskvard rorlighet pa arbetsmarknaden att férsvaras
om man fran politiskt hall inte &r beredd att under 80-talet leva
upp till de ideal om regional balans som man atminstone i sina
hogtidstal sager sig foretrdda. Om politikerna nédvéndigtvis vill
diskutera regionalpolitiken i termer av ”samhallsekonomiska kost-
nader”, s& maste de i s fall vara beredda att ta dessa kostnader,
bl a for att f& medborgarna att acceptera den mer rérlighetsorien-
terade politik som framtiden kommer att krdva. Det maste skapas
reella forutsitiningar for att rérligheten pa arbetsmarknaden inte
blir ensidig vad géller riktningen. Mgjligheterna att dstadkomma
det jag efterlyser forutsétter inte bara 6kade resurser fill arbets-
marknadspolitiken och starkt ckade resurser till regionalpolitiken
och en breddning av den mot tjdnstesektorn, utan ocksa organisa-
toriska samordningar. En samordning pa saval regeringsnivan som
pa den regionala nivén av arbetsmarknadspolitiken och regional-
politiken ser jag som en nédvandighet infér 80-talet.
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Jag antydde tidigare i uppsatsen att kraven pa akutinsatser for
att ridda sysselséttningen inom en enskild bransch eller ort antagli-
gen kommer att riktas oftare fill regeringen. Det finns skdl att
framféra beténkligheter gentemot en defensiv politik som inriktas
pa att upprétthdlla driften i foretag som inte kan bedémas ha
l&ngsiktig livskraft. A andra sidan méste det ocksa framhallas att
politikerna knappast kan helt undandra sig ansvaret for att i vissa
ligen vara beredda att férdréja en alltfor snabb strukturomvand-
ling som hotar att medféra att situationen pa arbetsmarknaden kan
bli socialt oacceptabel i en viss region eller bransch. Politikerna
kommer knappast ifrdn sadana avgéranden dven om dessa kom-
mer att innebéra ekonomiska forluster fér det samlade folkhushal-
let och dérigenom forsvarade majligheter att dels havda oss gent-
emot omvirlden, dels skapa underlag for att fora Gver resurser fill
den offentliga tianstesektorn.

Den framtida samhaélleliga "styrningen” av sysselsdtmings-
utvecklingen kommer att préglas av en kombination av saval
offensiva som defensiva atgérder. Avvdgningen mellan det offen-
siva och det defensiva kan inte géras en gang for alla, Den maste
bli fdremal for fortlopande Svervdganden.

Nils Unga
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Gert Johansson pé& Electrolux i Motala skéter ensam en hel linje med tio robotar

som gor korgar till frysboxar. Tidigare jobbade hir 15 man per skift. (Foto: Ingvar
Andersson.)

Inledning:

Mer genomgripande féréndringar i tillgéngen pa tillgénglig tekno-
logi har i olika skeden av den industriella utvecklingen gett upphov
till stark rédsla hos vissa grupper. Man ser i den nya tekniken en
fara for sysselsittningen och for att ”meningsfyllda jobb” kommer
att ersittas med arbetsformer som Skar framlingskapet i arbetet
och dirmed de sociala spianningarna.’’ De olycksprofetior som har
sin néring i denna rédsla och som regelmassigt publiceras infor
stérre tekniska forandringar bygger vanligen pa framskrivna tren-
der for utvecklingen av kinda féretag och branscher. Med en
sadan metod blir det endast den nya teknikens effekter pa redan
kinda produktionsfunktioner och marknader man méter. Man
missar sjdlva dynamiken i en kapitalistisk ekonomi under f6rand-
ring, dvs uppkomsten av helt nya produkter och marknader base-
rade pa den nya teknologin och med prissystemet som anpass-
ningsmekanism.

Plasten tex har inte bara kommit att ersétta tidigare material
utan har ocksé dppnat upp méjligheter till nya anvéandningsomra-
den och darmed skapat forutséttningar f6r forbéttrad behovstill-
fredsstillelse genom helt nya produkter. Det &r hogst sannolikt att
trots att plasten som erséttningsmaterial haft arbetskraftsbesparan-
de effekier, nettot av plastteknikens uppkomst varit positivt f6r
sysselsattningen. .
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Pessimisterna i den nu allt intensivare debatten om datortekni-
kens verkningar pa sysselséttningen och pa jobbens innehall synes
mig till stor del ha bortsett fran eller i varje fall inte helt frstatt de
hér mekanismerna.

Men det finns ocks& nu som tidigare optimister. P& 50-talet
berdknades i Sverige ca 500000 ménniskor under en 10-ars-
period bli fristéllda fran jordbruket. Det klarades utan n&gon stérre
arbetsloshet. Men kunde négon i bérjan av 50-talet ha forutsett
50-talets industriella expansion eller det starka suget fr&n den
offentliga sektorn under 60-talet.

Historien visar, menar optimisterna, att den industriella tillvax-
ten och fSrnyelsen narmast foréndras stegvis. Man har sma majlig-
heter att forutse utvecklingen men man kan bidra till férbéttringar i
klimatet, dvs till férutsétiningarna fér den omstaliningsprocess som
férdndringar i de tekniska méjligheterna nédvandiggér. Det &r i
institutionellt betingade hinder, som minskar rérligheten hos pro-
duktionsfaktorerna och ddrmed flexibiliteten i ekonomin, som
man i forsta hand finner orsaken till sysselsattningsproblemen, inte
i den nya tekniken, P3 sikt leder oftast uppkomsten av nya och

. forbattrade teknologier till 8kad sysselséttning och till mindre
krdavande jobb.

De professionella ekonomerna finner man vanligen bland opti-

smisterna. Det kan bero pé att den vedertagna ekonomiska teorin

~/ger mycket litet utrymme fér profetior om sammanbrott i ekono-
min. genom uppkomsten av nya och férbattrade teknologier. |
sjdlva verket visar teorin, stédd pa ett stort antal undersskningar i
verkligheten, att det inte finns nagot samband vare sig positivt eller
negativt mellan den tekniska nivan i en ekonomi och dess férmaga
att uppratthalla sysselséttningen. Genom kostnadssinkande tek-
niska féréndringar frigérs resurser som kan anvindas for att 6ka
utbudet av varor och tjanster var som helst i ekonomin. Vid varje
sysselsattningsnivd kommer vidare de totala inkomsterna, 16ner
och kapitalinkomster, att precis récka till att képa alla de varor och
fjdnster som produceras.

Ekonomerna kan ha olika uppfattning om orsakerna till att
man inte nar en tillfredsstéllande sysselsattning. Man &r emellertid
Overens-om att detta inte kan bero p& att man producerar mer &n
man kan konsumera.

En viktig orsak till undersysselsittning av resurserna &r brister i
informationssystemet i ekonomin. De signaler prissystemet ger
hindras eller deformeras pa grund av rddande institutionella for-
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hallanden. Insikten om behovet av vissa ingripande i ekonomin f&r
att kompensera for trégheter och brister i marknadssystemet gav
sa smaningom upphov till metoder att centralt paverka ekonomin.
Det géllde till en bérjan generella atgédrder fér att paverka den
totala efterfrdgan i ekonomin, grundade p& Keynes teorier.

[ takt med ambitionerna att forsoka forverkliga de av politiker-
na angivna malen avseende tillvaxt, sysselsittning, inflation och
jamn inkomstfordelning har den ekonomisk-politiska medelsarse-
nalen byggts ut nu med allt mer selektivt verkande instrument.
Dessa har motiverats med behovet att kompensera fér den mins-
kade rorligheten hos produktionsfaktorerna, som i sin tur kan
forklaras med en allt starkare ovilja att acceptera marknadsekono-
mins krav pd flexibilitet och stimulansfaktorer som bygger pa
materiella beloningssystem.

Enligt min mening, och jag tror att den delas av ménga ekono-
mer, &r det inte snabba och genomgripande tekniska féréndringar
av datoriseringens typ som &tminstone pa léngre sikt inger farha-
gor for sysselséttningen. Det &r i stéllet de traditionella ekonomisk-
politiska instrumentens ineffektivitet i en ekonomi som blivit starkt
politiserad som &r det stora bekymret.

Jag har antytt den “miljoskada” som kan férklara min hemvist
bland optimisterna i fragan om datoriseringens effekter pa syssel-
sédttningen. Eftersom den historiska utvecklingen till stor del stéder
den ekonomiska teorins beskrivning av den tekniska utvecklingens
effekter pa sysselsattningen, blir det naturligt att ta denna be-
greppsapparat som utgangspunkt f6r den mer ingdende redogs-
relse fér min stdndpunkt som nu fsljer.?’

Framstéllningen &r sa disponerad att jag forst i korthet presen-
terar en "modell” Gver teknisk utveckling i en marknadsekonomi.
Dérefter diskuteras ett viktigt villkor for produktionens anpassning
till den nya tekniken — flexibiliteten — och orsakerna fill att den
kraftigt forsémrats. Med utgdngspunkt i modellen och de férsimra-
de anpassningsmdjligheterna sétter jag sedan in datortekniken i sitt
sammanhang. Uppsatsen avslutas med négra synpunkter pa den
ekonomiska politikens majligheter att pa kort och 1ang sikt under-
latta den anpassningsprocess som_datortekniken ger upphov till.
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Teknisk utveckling i en
marknadsekonomi

I en ekonomi med teknisk utveckling verférs med hjélp av kon-
kurrensen produktivitetsvinster genom olika former av metod- och
produktférnyelser pd konsumenterna via léner och prismekanis-
merna. Under dessa 6verforingsprocesser uppkommer nya féretag
och gamla ldggs ner. Expanderande branscher &r ett lika normalt
inslag i den indusiriella tillvdxtprocessen som branscher i kris.
Tekniska foréandringar kan i ett steg ge sa& stora produktivi-
tetsvinster att denna omvandlingsprocess gar mycket snabbt. F6-
retagen investerar mycket kraftigt {6r att exploatera den nya tekni-
ken. Om man i ett sddant lage vill varna om sysselséttningen ar det
en dalig politik att fdrstka hindra eller {6rdréja fGretagens anpass-
ning till nya méjligheter for att dérmed kortsiktigt mildra sociala
effekter av den snabba omstallningen. Resultatet kan da bli att
man kommer pa efterkalken nar det géller effektivare tillverknings-
. metoder och produkter med forbéttrade egenskaper. Konkurrens-
kraften minskar och fér att hdvda sysselsdttningen tvingas man
subventionera foraldrad teknologi med negativa konsekvenser {or
realldneutvecklingen och sysselsédttningen pa lang sikt. 1 sjélva
~verket visar ekonomisk teori att f6rsék att hindra eller styra teknisk
utveckling i icke marknadsanpassad rikining, atminstone pa sikt,
‘inte bara sénker takten i den mégjliga realléneutvecklingen utan
ocksa férsvarar sysselsattningsméiligheterna.®
Star man infér en period av mer omfattande och djupgdende
forandringar i den tillgéngliga teknologin eller i 6vrigt i utbuds- och
efterfrdgefoérhallandena dr det i stéllet en politik som forstarker
prismekanismernas signaler och resursernas rorlighet man boér
efterstrava. Eftersom den nya tekniken oftast ar universell, dvs star
varje land till férfogande, blir de nationer som kan mobilisera den
storsta flexibiliteten i sin ekonomi de som har de bésta férutsatt-
ningarna att komma till rétta med den strukturella arbetslésheten.
Om vi inte vill dverga till ndgon form av planekonomi maste vi
acceptera den takt i omstallningsprocessen som bestdms av ut-
budsférhéllandena pé de internationella marknaderna. Expertutta-
landen fr&n personer med erfarenheter fran datateknikens majlig-
heter tyder pa att denna teknik kommer att medftra védsentliga
omstéllningsproblem.
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Det blir alltsa foretagens vilja och mdjlighet att anpassa sig till
de forandringar i faktorsammanséttning och produktutbud, som
ny teknik och férdndringar i efterfrigan nddvandiggdr, som &r
avgorande f6r hur stora balansproblem och dédrmed sysselséatt-
ningssvarigheter som uppstar under teknisk féréndring. Denna for
ekonomin s& viktiga flexibilitet har emellertid allvarligt {6rsamrats.

Minskad flexibilitet

Marknadsekonomins effektivitet kan till stor del férklaras med
systemets flexibilitet — f6rmaga att exploatera ekonomiska och
tekniska mojligheter, absorbera chocker och snabbt anpassa sig till
férandrade betingelser.

Flexibiliteten géller inte bara konsumenternas och producen-
ternas anpassning till nya konsumtionsmonster och ny teknik.
Systemet innehaller ocksa en automatisk urvalsmekanism. Genom
ett inbyggt beldningssystem férdelas viktiga funktioner pé de indi-
vider som lyckas fylla den bast.

Prisbildningen pa fria marknaden &r det som utgér grunden f6r
denna dubbla flexibilitet. Prissignaler har visat sig snabba, palitliga
och exakta nar det géller att visa var resurserna skall placeras. Det
sporrar ocksd enskilda individer till 6kade insatser.

Institutionella férandringar i samhallet har emellertid skapat
stérningar i prisbildningen och ett allt mindre effektivt beléningssy-
stem. Stigande vélstand, féréndrad teknologi, den offentliga sek-
torns tillvaxt, den 6kande storleken och ddrmed byrakratiseringen
av foretagen &r faktorer, som forklarar varfor séljare och képare
inte langre &dr lika mottagliga f6r marknadsimpulserna och lika
beroende av straff och bel6ningar.

Det finns flera exempel pa detta. L&t mig bara ndmna néagra.
Genom den tekniska och ekonomiska utvecklingen har markna-
derna blivit alltmer koncentrerade. Med véxande foretagsstorlek
har vi fatt en foretagsstruktur med starka monopolitiska inslag i
prisbildningen. Att detta minskat flexibiliteten i priserna dr oomtvis-
tat. Huruvida vi samtidigt minskat eller tkat den mer dynamiska
effektiviteten i foretagen, fdrmagan till {érnyelse, & mer kontrover-
siellt.
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Men ocksd konsumenterna har blivit mindre prismedvetna.
Konsumenten i vélfardssamhallet kan bdra kostnaderna av att inte
avsta fran kop i en situation dér hans information &r ofullstindig
eller hans budget forsamrats.

Det alldeles overviagande hotet mot flexibiliteten i de vaster-
landska ekonomierna kommer emellertid frdn utbyggnaden av
offentliga institutioner med makt att pdverka marknader och pris-
bildning. Det handlar hdr om den vaxande delen av produktionen,
vars storlek och priser bestams genom politiska beslut och admi-
nistrativa processer i stéllet for av marknaden. Men det dr ocksa
frdgan om den struktur av omférdelande och kontrollerande byra-
kratier som i tilltagande utstrdckning byggs in i de vasterldndska
ekonomierna.

Och 16r det tredje, och detta géller sérskilt f&r Sverige, har vara
fordelningspolitiska ambitioner i tilltagande utstréckning riktats
mot de nédvandiga beléningarna f6r risktagande inom néringslivet
— mot vinster och annan kapitalersattning. Genom en diskrimine-
rande beskattning har vi minskat ben&genheten f&r individuellt
risktagande. Den individuella {Gretagaren, han som ar beredd att

. riskera allt for att f6rverkliga sin vision, har lamnats ute i kdlden.

g

Som erséttning for individuellt risktagande satsar vi pd en
utbyggnad pa allehanda institutioner fér kollektivt risktagande.

+ Detta har emellertid visat sig minska flexibiliteten i den industriella

'fornyelseprocessen. Vi riskerar att fa en starkare 18sning till dldre

. produktionsstruktur och darmed lagre tillvixt i reallénerna.

Med nedsatt flexibilitet i ekonomin féljer ocks att traditionella
ekonomisk-politiska instrument blir mindre effektiva och politiskt
mindre acceptabla. Man gar darfér alltmera in f&r mer eller mindre
improviserade selektiva metoder. Dessa férbéatirar emellertid inte
anpassningsmekanismerna. [ stéllet har de en bendgenhet att ska-
pa krav pa nya selektiva insatser. Harigenom vixer behovet av
organ for handhavande av den selektiva politiken. Vi far en 6kad
byrékratisering av néringslivet och ddrmed ytterligare tréghetsfak-
torer inbyggda i ekonomin. Resultatet har blivit stagflation.*

Vi ér pé vdg in i en situation dér vi utan att ha blivit av med det
kapitalistiska systemets nackdelar forlorat dess férdelar. Det &r
naturligtvis i denna situation inte att férundras &ver om allt fler
borar tvivla pd marknadsekonomins férmaga. Det dr emellertid

* Tillstind med snabbt Skande inflation och samtidigt hig arbetsléshet,
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viktigt att komma ih8g att det inte &r den kapitalistiska produk-
tionsordningen i sig somn bér ansvaret for den uppkomna situation-
en utan det satt vi har hanterat den pa. Kan vi &tervinna effektivite-
ten i marknadsekonomin utan att behéva gora avkall pa vara
sociala ambitioner, med andra ord &r den kapitalistiska produk-
tionsordningen en metod &ven for framtiden?

Med hénsyn till alternativen & man naturligtvis benégen att
omedelbart svara ja pa denna fraga. Det forutsétter emellertid att
vi dr beredda till atgérder i syfte att atervinna delar av den férlora-

de flexibiliteten. .
Forsamrad effektivitet i ekonomin och hotet mot pluralismen

har gjort politikerna i de mer utvecklade vésterlandska industrilén-
derna allt mer lyhérda for en atergang fill "spelets regler”. Valfar-
den byager pa sociala reformer. Dessa i sin tur pa Skande resurser.
Genom att forstirka och effektivisera resursférdelningsmekanis-
merna i den inhemska marknadsekonomin och i det internationel-
la handelsutbytet sikerstéller man dessa resurser. Det dr ju en
sédan modell som ligger bakom efterkrigstidens kraftiga valfards-
forbattringar i savél det svenska som dvriga vésterlandska samhal-
len.

Ar festen 5ver?




Datortekniken

Med utgéngspunkt i den ovan beskrivna "modellen” &ver tekni-
kens utveckling i en marknadsekonomi och hotet mot denna i
form av forsémrade anpassningsmojligheter, skall jag nu férstka
sétta in datortekniken i sitt rdtta sammanhang.

Datortekniken géller information. Det &r en teknik som utan
tvekan kommer att forandra informationstekniken vasentligt. Vissa
beddmare menar att man kan tala om en revolution. Man jamfér
den med den revolution pa energiomradet som méjliggiorde den
industriella utvecklingen — muskelkraftens ersittande med meka-
nisk energi. Denna nya teknik inom energiomréadet lade grunden
for en genomgripande samhéllsomvandling. Man ser i den nya
informationstekniken en utveckling med lika djupgdende konse-
kvenser for samhallsutvecklingen.

Mitt uppdrag &r inte att ge ett scenario &éver resultatet av denna
utveckling. Jag har en mycket enklare uppgift — att analysera
effekterna pa sysselsdttningen av denna nya informationsteknik.

Datorn karakteriseras av att den kan l4sa symboler, lagra dem i
ett minne och anvénda de lagrade symbolerna fér samma proces-
ser som manniskan anvdander sin hjirna till. Den har samma
begransningar nér det géller dessa processer som den minskliga

-hjdrnan. Den utfér de programmerade processerna sikrare, mer
-, exakt och snabbare.
Datorerna anvands i produktionen i huvudsak i tva funktioner,
i for komplicerade tekniska och vetenskapliga berdkningar och nér
det géller olika former av administrativ databehandling. Datorerna
foréndrar inte dessa funktioner. De gér dem effektivare och billiga-
re. Beslutsprocessen inom produktionen kommer att vila pa ett
sakrare underlag.

Datortekniken &r universell. Den kommer att p&verka produk-
tionstekniken i praktiskt taget hela ekonomin. Dess anvindande
krdver emellertid nya kunskaper pd manga plan. Den takt varmed
detta kunskapskapital byggs upp &r en viktig bestdmningsfaktor for
hur snabbt datatekniken kan inféras. Det &r ocksa viktigt att kom-
ma ihag att elektroniken ingdr som en del av den nya teknologin.
De andra delarna maste anpassas till de krav elektroniken stiller.
Detta medftr behov av forskning och utveckling dven inom andra
omréden,?

De direkta ekonomiska effekterna av datoranvéndning &r de-
samma som varje annan investering i produktivitetshéjande syfte.
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Man investerar inte i datorteknik om det finns andra mer l6nsam-
ma alternativ. Nar datortekniken i konkurrens med andra metoder
vunnit insteg betyder detta en béttre hushéllning med knappa
resurser — savél arbete som kapital. Nér det géller datateknikens
effekter pa sysselsittningen kan jag dérfor inte finna négon princi-
piell skillnad i férhéllande till investeringar i annan resursbesparan-
de teknik.

Det betyder att datorteknikens inférande pd Idng sikt kommer
att paverka realinkomsterna medan sysselséttningen blir opaver-
kad. Detta férutsitter att de resurser som skapas genom produk-
tivitetsforbattringen far ta sig uttryck i1 en okad efterfragan — pé
fritid, p& varor och tjénster, oavsett om dessa produceras inom den
privata eller offentliga sektorn. Nér tex genom elektroniken vissa
delar av tillverkningen &vertas av robotar minskar behovet av vissa
kategorier yrkesarbetare medan andra 6kar, fast i mindre utstréck-
ning. Men samtidigt leder produktivitetsvinsterna via l6ne- och
prismekanismerna till 6kade realloner, vilka i sin tur stimulerar
efterfragan, sysselsdttningen och tillvaxten.

Reallsneutvecklingen i den svenska ekonomin &r alltsd starkt
beroende av féretagens férmaga att absorbera den nya tekniken. I
sjdlva verket far takten i de svenska foretagens anpassning till
datorteknikens méjligheter i férhallande till konkurrenterna ett
avgorande inflytande p& bade de omedelbara och langsiktiga ef-
fekterna pa sysselsétining, tillvaxt och realldneutveckling.

P& kort sikt innebédr datortekniken samma strukturproblem
som vi haft erfarenhet av under hela efterkrigstiden. De har av
olika skél accentuerats under senare delen av 70-talet. Fér Sveri-
ges del &r situationen sarskilt besvarlig pa grund av vart beroende
av industrier som varit sérskilt utsatta fér strukturférandringar, som
tex varvs-, jarn- och stélindustrin. [ detta ldge skulle pa kort sikt
genom storleken av besparingarna vid inférandet av datorer och
den takt med vilket detta sker, mer allvarliga sysselséttningspro-
blem kunna uppsta.

Det finns ndmligen ett samband mellan graden av resursbe-
sparing som en viss teknik medfér och snabbheten i dess sprid-
ning. Star vi genom datorisering infor ett anpassningsproblem dér
den nedsatta flexibiliteten i ekondmin kommer att {Grsvara Gver-
géngen, s& att en onddigt stor strukturarbetsloshet uppstéar? Jag ser
detta som en mer meningsfylld fragestéllning &n att forsdka forut-
saga vilka sektorer, branscher eller féretag som kan ténkas behéva
den genom datoriseringen fristéllda arbetskraften.
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Avslutande synpunkter

Aven om takten i utvecklingen av vissa delar av datortekniken ofta
beskrivs som nédrmast explosionsartad kan dess krav p& omstll-
ningstakten i ekonomin och dédrmed pé sysselsittningen forvantas
bli vésentligt mindre. Omskolning, utbildningsproblem, fackfor-
eningarnas krav p& omvandling under socialt ansvar och politiker-
nas tveksamhet infor vaxande budgetunderskott drar ner takten i
utvecklingen i de flesta lander.

Detta hindrar dock icke att datortekniken pa kort sikt kommer
att ¢ka kraven p& omférdelning av resurserna och ddrmed pa
atgérder for att underlétta strukturomvandlingen. Det &r d& viktigt
att forstd datorteknikens ekonomiska innebérd och hur man kan
underlétta anpassningen. Lat mig forst summera vad jag hittills
sagt om det férstndmnda och dérefter i korthet diskutera utfor-

“mandet av en ”ekonomisk politik f6r industriell expansion genom
teknisk fornyelse”.

Datortekniken &r ett viktigt konkurrensmedel for foretagen.
Dess inférande kan medfdra minskade kostnader genom att rdva-

. ruforbrukningen minskar, kapital och anlidggningsutnyttiandet
okar och att personalbehovet minskar. Den kan ocksd ge kvalitets-
forbattringar. Genom sina effekter pa féretagens konkurrenskraft
«dr datateknikens inférande ett viktigt medel till stimulans av syssel-
Jsdttning och tillvaxt i ekonomin. I sjilva verket kommer takten i det
.egna foretagets anspassning till datortekniken i férhallande till

'utldndska konkurrenters, att bli avgérande f6r hur datortekniken
drabbar det egna landets sysselsittning. Malet méste darfor vara
att pa allt sétt underlétta introduktionen av elektronik och dator-
teknik i produktionen. Ekonomiskpolitiska &tgérder for att n& detta
mal har darfér ocksd varit foremal f6r ingdende diskussioner och
utredningar i ménga lander.

Som medel att paskynda den industriella expansionen foreslas
bland annat direkta ingrepp av mer selektiv karaktir. S&dana
kraver emellertid politiska och administrativa beslut av centrala
instanser utan den for besluten nédvéndiga informationen. Statli-
ga atgérder, som inte pa tillréckligt klara grunder kan véntas for-
béttra effektiviteten i anvdndandet av produktionsresurserna, leder
namligen inte till det uppstéllda malet att underlitta en industriell
expansion. Statligt stéd till enskilda foretag och branscher kan tex
leda till att vissa foretag gynnas pa andra féretags bekostnad. Vissa
stodatgdrder kan visa sig vara samhéllsekonomiskt omotiverade
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och dédrigenom medverka till en mindre effektiv produktionsstruk-
tur.

" Nar det galler datortekniken &r det framforallt inom tre omra-
den som en sambhéllelig styrning foreslas: den tekniska forskning-
en, utbildningen och produktionsfaktorernas rérlighet.

”Underforskning”

Direkta stafliga insatser inom f&retagens forsknings- och utveck-
lingsverksamhet (FoU) motiveras med den s k underforskningsteo-
rin. Genom konkurrensen — konkurrenternas formaga till imitation
av de egna innovationerna — uppstdr en skillnad mellan den
forvantade avkastningen av ett FoU-projekt frdn samhallsekono-
misk utgangspunkt jamfort med foretagets. Foretaget satsar mind-
re pa FoU &n vad som skulle vara 6nskvart ur samhéllets syn-
punkt.

Tendenserna till underforskning forstérks ocksa av féretagens
"riskaversion”, dvs av att féretagsledningen utesluter mer riskfyll-
da projekt.

Nu finns det emellertid anledning att anta att dessa bada
effekter &r av mindre betydelse i en 6ppen ekonomi som den
svenska®. Vidare att man genom mer generella insatser kan mot-
verka dessa tendenser utan att som vid direkta ingrepp riskera att
genom stddet astadkomma forluster som &r lika stora eller storre
an de vinster man vill uppna. Att av fordelningspolitiska skal
minska foretagens driftséverskott och sedan kompensera detta
med subventioner och mijuka 1an till projekt som bestams av
centrala instanser med begransad tillgang pa kunskaper och
nodvindiga informationer, &r ett exempel pa en sadan destruktiv
politik.

Produktionsfaktorernas

rorlighet

Jag ndmnde tidigare att snabbheten i foretagens anpassning till
den nya datortekniken i hg grad dr beroende av takten i uppbyg-
gandet av det nya erforderliga kunskapskapitalet. Detta staller

stora krav pa samhallets utbildningsresurser men ocksé pa arbets-
marknadspolitikens inriktning och omfattning. Vi kommer har in
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pa de ur sysselséttningssynpunkt kanske viktigaste policyomrade-
na, ndmligen att skapa forutsattningar f6r den nédvéndiga rérlig-
heten pa kapital och arbetsmarknaderna.

Nar det galler utbildningen blir det inte bara frdga om kvantitet
och kvalitet utan ocksd om att komma &ver trégheter i omstall-
ningsprocessen. Vi kommer tex att behéva utbilda fler tekniker
och ingenjérer inom elektronik och datahantering och farre
skeppsbyggare, gruvingenjorer och experter pd stilhantering.
Kommer hégskolor och universitet att klara denna omstillning
eller kommer revirtdnkande och andra trégheter i férvaltningen att
forsena den nédvandiga omstéliningen?

Med strukturféréndringar foljer sysselsattningsférandringar
som i vissa lagen maste motas med atgédrder i syfte att dra ner
takten i utslagning av &ldre branscher och féretag. Denna defen-
siva politik bestar av olika former av subventioner till verksamheter
som annars skulle ha fatt ldggas ner eller rekonstrueras. [ viss man
syftar denna politik till att férhindra att befintliga resurser i form av
kapital och kunnande i onédan forstérs.

I huvudsak &r det dock frdga om arbetsmarknadspolitikens

. forldngda arm. Med okad turbulens pa virldsmarknaderna och
bristande flexibilitet i den egna ekonomin blir den traditionella
stabiliseringspolitiken mindre effektiv. Fér att strukturomvandling-
*en inte skall leda till socialt oacceptabla konsekvenser har under

“vsenare delen av 70-talet allt fler miljarder av skattepengar satsats
'pa foretag som annars skulle ha f6rsvunnit eller rekonstruerats.

En utvérdering av denna politik visar pa stora samhillsekono-
miska kostnader och pé att dessa kunde ha blivit vdsentligt mindre
vid en politik som styrt mindre.”’

Resurser som kunde ha anvénts fér en mer l&ngsiktig och
generell forbattring av investeringsklimatet — en offensiv industri-
politik — har istallet férbrukats till punktinsatser fér att bevara
arbetstillfallen inom nerldggningshotade féretag.

Den inlasningseffekt som denna politik medfért har lett till den
tidvis paradoxala situationen med samtidig brist och &verskott pa
arbetskraft. Den har ockséa lett till att finansiella resurser anvénds
for samhaéllsekonomiskt omotiverade investeringar. Harigenom
har resurser kommit att undandras frdn expansiva framtidsinrikta-
de foretag. Kravet pa framforallt arbetskraft med helt nya yrkes-
kunskaper @n de verksamheter som &r nerldggningshotade har
inte kunnat tillfredsstéllas.

Som jag tidigare ndmnt kan den hér situationen till stor del
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forklaras med den sociala och politiska utvecklingen. P& grund av
manniskornas negativa installning till den traditionella arbetsmark-
nadspolitikens instrument, beredskapsarbeten, omskolning, for-
tidspensionering osv, har politikerna i stigande utstrackning valt att
bevara hotade arbetstillfdllen. Man kan ju ekonomiskt kompensera
for en omflyttning till annan ort, men inte f6r de férluster i livskvali-
tet som fordndringen medftr f6r den anstéllde och hans famil;.

Men ny teknik som elektroniken och datortekniken stiller stora
krav pa ny yrkeskunskap och pa arbetskraftens geografiska rorlig-
het. Vi har hér en viktig malkonflikt. Ansvaret fér dess 6sning
ligger hos politikerna. Den politiska situationen med svaga
jamvikisregeringar har lett till att politikerna inte férmatt axla detta
ansvar. "Situationen har utgjort en god grogrund for en industri-
politik bestdende till stor del av riktade defensiva stodatgarder till
olika krisdrabbade féretag och branscher.”®

En mer offensiv politik

Det har varit ett ledande tema i min framstillning att hotet mot
sysselsdttningen inte kommer frdn datortekniken eller ndgon an-
nan ny tillganglig teknik, utan fran politikernas hantering av férut-
sattningarna for en fungerande marknadsekonomi.

Ambitionerna inom den ekonomiska politiken har koncentre-
rats pd férdelning och sysselsittning. Industripolitiken har under-
ordnats skattepolitiken och arbetsmarknadspolitiken. Detta har lett
till en prioritering av kortsiktiga snabbverkande riktade stddéatgér-
der. Generellt verkande atgdrder med mer langsiktiga effekter
innebér ju ofta att resurser Gverfors fran de sysselsatta till féretagen
och i l16nsamma foretag till dess dgare. Av férdelningspolitiska skl
ar det darfor svart for politikerna att rekommendera sddana meto-
der. Vi driver allt langre in i en skattefinansierad industriexpansion
med de negativa effekter detta har pa resursférdelning, realléner
och tillvaxt.

Om datortekniken inte skall sl& emot oss genom priskonkur-
rens frdn utlandet, maste i férsta hand det allménna investerings-
klimatet i svensk ekonomi forbéttras. Det gér vi inte genom att Ska
inslagen av centralt dirigerade selektiva ingrepp i ekonomin. Inte
heller genom att ftillskapa ytterligare institutioner f6r kollektivt
subventionerat sparande och risktagande. Vi maste istéllet dtergd
till en ekonomi med féretag som styrs av ett l&ngsiktigt avkast-
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ningsintresse och ddr den politiska viljan i huvudsak kommer ftill
uttryck genom genetellt verkande atgérder. Med en sddan utveck-
ling kan vi bejaka datortekniken och varje annan féréndring i
teknologin som ger oss mgjligheter till {6rbattrad hushallning med
vara resurser.

Vi méste emellertid samtidigt komma ihag att i ett vilfardssam-
hélle som det svenska fordelas kostnaderna foér arbetslésheten
solidariskt. Det &r sannolikt att ocksa forluster i livskvalitet genom
patvingade byten av arbetsplats, omskolning och omflyttning till
annan ort, i allt stdrre utstrackning kommer att rdknas in i denna
kostnad. Det krdver inte bara rattvisan. Det blir ocksd nédvéndigt
om manniskorna skall fas att acceptera den uppoffring som de
nodvandiga omstéllningarna medf6r. En offensiv produktivitets-
hojande sysselsattningspolitik forutsétter en mer rorlighetsstimule-
rande arbetsmarknadspolitik som alltsd i sin tur maste bygga pa
genertsa avgangsvederlag, omskolning med bibehallande av tidi-
gare ekonomiska villkor och tillréckligt stora l6neskillnader mellan
“sdkra” och {6r omstéllning mer utsatta jobb.

REFERENSER:

1) Oron f6r vad som skall hdnda med det egna jobbet infér "hotet” om installation
av ny teknik har en l&ng historia. S& tex forstorde engelska arbetare i bérjan pa
1800-talet nya och effektivare textilmaskiner (de sk Ludditerna). [ ett senare skede
protesterade ocksa franska arbetare mot den nya tekniken genom maskning,
obstruktion eller direkt sabotage. Liknande aktioner har i var tid uppkommit vid tex
inférandet av elektroniken i tryckeritekniken. Typograferna vid Washington Post,
Times och Berlingske Tidende har alltsa historiska férebilder.

2) Karaktéristiskt for utvecklingen under industrialismen har ju varit stigande syssel-
séttning tillsammans med stigande produktivitet och realléner. Den kontinuerligt
forbéttrade produktionstekniken har alltsé inte bara varit grunden for det okade
valstdndet utan ocksé gett Skad sysselséttning.

3) Fér en mer ingdende analys av den tekniska utvecklingens betydelse fér syssel-
séttning och tillvéxt se P-M Meyerson ”"Marknadsekonomin och léntagarfonder-
na”, Stockholm 1981, kap 2.

4) Jfr G Eliasson, "Elektronik, teknisk féréndring och ekonomisk utveckling” i
Datateknik, ekonomisk utveckling och sysselsétining, Stockholm 1980.
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5) Exempel pa detta fran Sverige ges i den statliga utredningen "Att avveckla en
kortsiktig stodpolitik”, SOU 1981:72. Se &dven N Lundgren och I Stahl, "Industri-
politikens spelregler”, Stockholm 1981.

6) For en mer utférlig diskussion av detta underforskningsproblem se tex G du
Rietz, SOU 1981:59, sid 59 ff.

7) Se tex "Att avveckla en kortsiktig stédpolitik”, SOU 1981:72, samt B Carlsson
m fl ”Industristddspolitiken och dess inverkan pa samhéllsekonomin”, TUI 1981.
8) SOU 1981:72, sid 99.
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Datoriseringen inom tjdnstemannasektorn kommer i forsta hand att ske inom

traditionella kvinnoyrken som t. ex. ordbehandling. Bilderna visar kontorsmiljer ur

projektet ’KONTOR 85” som utvecklats av bl. a. Philips och televerket. (Foto:
\\Gt’mnar Wahlén.)

Tar datorn bort jobben?

Tar datorn bort jobben?

Tar datorn™ bort jobben? Den som last Nils Ungas och Per-Martin
Meyersons uppsatser &r antagligen inte séker pa svaret. Det kan-
ske inte heller var att vinta. Frdgan &r enkel att stdlla. Svaret méaste
bli mer komplicerat och darmed omgérdat med reservationer och
osakerhet. Min tes dr t o m att fragan om datorerna tar bort jobben
dr omdijlig att besvara om jag inte vill lana mig till l&ttkopt argu-
mentation. Syftet med den foljande genomgangen skall sdledes
inte vara att ge ett sjélvsékert och precist svar p& om datatekniken
tar bort jobben eller inte. Det &r med all sékerhet ett mycket mera
fruktbart syfte att anvanda den presentation som de bada forfattar-
na ger av problemomradet f6r en slutsats om hur vi bor stélla oss
till datatekniken. Inte minst ar det angeléget att ansvariga politiker
och foéretradare for arbetsmarknadens parter far en nyanserad syn
pé datatekniken. Det kan de bada uppsatserna medverka till. Det
ar ocksa syftet med denna skrivning.

* Med datorer forstas i fortsatiningen datateknik i allmanhet, dvs datorer far std

som en samlingsbeteckning for all den datateknik som introduceras i samhéllet.
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Den gemensamma plattformen.

Pa &tminstone tre fundamentala punkter dr forfattarna ense.

1 Datorer ar ett vardefullt instrument i
samhallsbyggandet.

Teknisk utveckling dr ndgot positivt som skall bejakas. P& denna
grundldggande punkt finns inga skiljaktigheter. Det féretag som
finner det 1onsamt att investera i ny teknik, datateknik eller annan
teknik, skall kunna gora det, givetvis inom de ramar som stlls upp
av myndigheter, medbestdmmande p& arbetsplatsen och gott om-
déme.

2 Datorer ar en sarpriaglad teknik genom den
hastighet med vilken den introduceras och fraimst
genom dess breda anvandningsomrade.

" Fér Nils Unga &r detta ett tvekldst konstaterande. Han visar att
datorerna har ett snabbt genomslag, bla tack vare en gynnsam
. relativ prisutveckling pa datorkraft. Han framhéver med exempel
., bredden i tillimpningsomrédet. Datorerna &r inte pa samma sitt
" som teknisk utveckling i allménhet begrénsad till en viss sektor t ex
+ varuproduktion, &n mindre till ett visst segment av varuproduk-
tion. Datorerna &r, och kommer i hiég grad att bli, viktiga hjalpme-
del for den samIade varu- och t]ansteprodukhonen Det kommer
inte att bjudas sarskilt ménga tillflyktsorter f6r den som inte vill bli
paverkad av datautvecklingen. Datorerna synes pa ett sarpraglat
sdtt genomsyra samhillet.

2
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Per-Martin Meyerson delar av allt att déma den uppfattningen.
Datortekniken &r universell séger han. Den kommer att paverka
produktionstekniken i praktiskt taget hela ekonomin. Meyerson
understryker dock att den snabbhet med vilken datorerna kan
inféras bestdms i ett samspel med utvecklingen i &vrigt. Den takt
med vilken den f6r datateknikens anvéndning nédvéndiga kun-
skapen byggs upp &r en viktig bestdimningsfaktor fér hur snabbt
datorerna kan inforas.

3 Datorernas sysselsattningseffekter i ett
samhallsperspektiv kan inte matas.

Ekonomins komplexitet gor det i praktiken inte méiligt att i ett
totalt perspektiv ange vilka sysselsatiningsférandringar i samhaéllet
som &r f6ljden av 6kad dataanvdndning och vilka som inte &r det.
Béda forfattarna dr ense pa den punkten.

Det man déremot kan géra, menar Nils Unga, &r att p& omréde
efter omrade forsoka ange datorernas rationaliseringspotential och
dérefter forsoka bedéma sannolikheten av att denna potential
kommer att utnyttjas.

Ledmotivet hos de bada
forfattarna.

Det finns ett ledmotiv, en tongivande uppfattning i synen péd
datorerna och sysselsattningen hos forfattarna. Bakgrund, erfaren-
het och karaktér gor att ledmotiven i vasentliga avseenden skiljer
sig at.

? Ledmotivet hos Nils Unga &r ungefdr detta. Teknisk utveck-
ling, liksom varje annan foérandring i utbuds- och efterfragesitua-
tionen, kan under vissa speciella omstdndigheter leda till balans-
problem pa arbetsmarknaden. Teoretlskt sett kan ny teknik om
den introduceras snabbt och &r dmfattande i meningen att den
berdr produktionsférhallandena i manga sektorer i samhaéllet, be-
tyda okad permanent arbetslshet, 1 synnerhet om de arbetstillfl-
len som slds ut inte kan absorberas av andra, mer expansiva
verksamheter i samhallet.
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Pa ett antal sidor arbetar Nils Unga sig igenom detta synsatt
tilldmpat pa datatekniken och insatt i det aktuella samhaéllsperspek-
tivet.

Datorerna trénger allt snabbare in pa allt fler omraden i sam-
hallet. Datatekniken okar produktiviteten genom ett spektrum av
paverkan fran i tex tillverkningsindustrin férenklat konstruktion-
sarbete och forbéttrad produktutformning till effektivare produk-
tionsteknik, administration, kontroll och styrning. P4 samma sitt
ingriper datatekniken i jansteproduktionens alla faser med pro-
duktivitetsvinster som f6ljd.

Ocksé det andra ledet i Nils Ungas analys ”stimmer”. Antalet
sysselsatta i de varuproducerande sektorerna kommer antagligen
att fortsétta att minska under 1980-talet. Bilden &r, i motsats till
vad som gillde under 1970-talet, densamma f6r tidinstesektorn.
Bla de finansiella obalanser som den svenska ekonomin fér nérva-

' rande utmarks av, sétter sndva och hardhanta grinser ocksd for

den offentliga sektorns expansion och dérmed férméga att suga
upp fristélld arbetskraft fran den privata sektorn.
Slutsatsen star klar. Vi kommer inte att i Sverige under de

‘narmaste aren klara sysselséttningen pa det sétt som vi hittills gjort.

Datateknikens vidare spridning &r inte huvudorsaken till detta.
Den forstérker och snabbar upp en utveckling som i férsta hand

“ bestdms av andra faktorer, och som séledes dnda skulle komma.

Vill da& Nils Unga i ett sysselsattningsperspektiv géra nagot at

- datatekniken? Vill han ddmpa dess spréngkraft med statliga atgér-

" der? Pa den punkten &r uttalandena i uppsatsen inte helt entydiga.

Han konstaterar endast att nédr det galler samhillets styrning av
datateknikens sysselséttningseffekter &r det en svar uppgift, va-
sentligt svarare &n att tex paverka datorernas fdlidverkningar pa
arbetsmiljo och integritet.

For att sammanfatta: Den datatekniska utvecklingen slar
genom snabbhet och bredd hart mot sysselsittningen. Samhaéllsut-
vecklingen blir uppenbarligen inte sddan att den av en allt inten-
sivare strukturomvandling fristdllda arbetskraften, antingen den
fristéllts till f6ljd av datorernas int&g eller av andra skil, kan tas om
hand av expansiva sektorer. Vi maste paverka denna utveckling
genom- olika samhallsingripanden. Vi kan dock inte styra den
tekniska utvecklingen pa dataomradet med nagra andra medel &n
dem vi anvénder {or att ddmpa strukturomvandlingen i allménhet.

Ledmotivet for Per-Martin Meyerson &r mera generellt. Det
kretsar kring frdgan om vilka férutsétiningar som maste gélla fér att
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en snabb och genomgripande teknisk férdndring av datorise-
ringens typ skall kunna genomfétras utan alltfér stora stérningar i
tex sysselsattningen.

Star man infér en period av mer omfattande och djupgdende
forandringar i den tillgéngliga teknologin &r det en politik som
forstarker marknadsfunktionerna — prismekanismernas signaler
och resursernas rorlighet — man bor efterstréva, inte.en politik som
syftar till att ddmpa strukturpéfrestningarna och didrmed néstan
regelmassigt gora pris och rérlighet stelare. Det blir alltsd, menar
Meyerson, foretagens vilja och férmdaga att anpassa sig till de
forandringar i faktorsammanséttning och produktutbud som ny
teknik n6dvandiggor, som blir avgdrande {6r hur stor balanspro-
blem och dédrmed sysselséttningssvarigheter som uppstar. Proble-
met &r att denna, for ekonomin sa viktiga flexibilitet, genom fréimst
statliga ingripanden i marknadsmekanismerna allvarligt har f&r-
samrats. Hotet mot sysselséttningen kommer med andra ord inte
fran datatekniken, utan frdn politikernas hantering av forutsitt-
ningarna fér en fungerande marknad.

Apropd datatekniken utvecklar Per-Martin Meyerson sin
standpunkt pa foliande stt:

”Aven om takten i utvecklingen av vissa delar av datatekniken ofta beskrivs som
narmast explosionsartad, kan dess krav p& omstillningstakten i ekonomin och
ddrmed pé sysselsattningen forvdntas bli vésentligt mindre. Omskolning, utbild-
ningsproblem, fackforeningarnas krav p& omvandling under socialt ansvar och
politikernas tveksamhet infoér vaxande budgetunderskott drar ner takten i utveck-
lingen i de flesta lander.

Detta hindrar dock inte att datortekniken pd kort sikt kommer att 6ka kraven
pé omférdelning av resurserna och ddrmed pa atgérder for att underlitta struktur-
omvandlingen. Det &r da viktigt att f5rst& datorteknikens ekonomiska innebérd och
hur man kan underlétta anpassningen.

Datortekniken &r ett viktigt konkurrensmedel for féretagen, Dess inférande
kan medf6ra minskade kostnader genom att rdvaruférbrukningen minskar, kapital-
och anldggningsutnyttjiandet Skar och genom att pesonalbehovet minskar, Den kan
ocksd ge kvalitetsforbéttringar. Genom sina effekter pé féretagens konkurrenskraft
ar datateknikens inférande ett viktigt medel till stimulans av sysselséttning och
tillvéxt i ekonomin. I sjélva verket kommer takten i det egna féretagets anpassning
till datortekniken i férhéllande till utlindska konkurrenters, att bli avgérande fér hur
datortekniken drabbar det egna landets sysselséttning. Malet méaste dérfér vara att
pé allt s&tt underlatta introduktionen av eletronik och datorteknik i produktionen”.

Meyerson papekar att ekonomisk-politiska atgédrder f6r att né& detta
mal har varit féremal f6r ingdende diskussioner och utredningar i
manga lander. Ofta foreslas direkta ingrepp av mer selektiv karak-
tér, Per-Martin Meyerson &r skeptisk pa basis av den grundsyn han
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redovisar. S&dana ingrepp kréver politiska och administrativa be-
slut av centrala instanser utan den for besluten nédvéandiga infor-
mationen. Statligt stéd till enskilda féretag och branscher kan tex
leda till att vissa féretag gynnas pé andra féretags bekostnad.

Per-Martin Meyerson sammanfattar sin syn p& datatekniken
och sysselsattningen pa foljande sétt:

”"Om datortekniken inte skall sl& emot oss genom priskonkurrens fr&n utlandet,
maste i férsta hand de allménna investeringsklimatet i svensk ekonomi férbattras.
Det gor vi inte genom att 6ka inslagen av centralt dirigerade selektiva ingrepp i
ekonomin. Inte heller genom att tillskapa ytterligare institutioner for kollektivt
subventionerat sparande och risktagande. Vi maste istéllet &terga till en ekonomi
med foretag som styrs av ett langsiktigt avkastningsintresse och dar den politiska
viljan i huvudsak kommer till uttryck genom generellt verkande &tgarder. Med en
s&dan utveckling kan vi bejaka datortekniken och varje annan féréndring i teknolo-
gin som ger oss mdjligheter till férbatirad hushalining med vara resurser.

Vi méste emellertid samtidigt komma ihag att i ett vélfardssamhalle som det
svenska fordelas kostnaderna for arbetslésheten solidariskt. Det &r sannolikt att
ocksa forluster i livskvalitet genom péatvingade byten av arbetsplats, omskolning
och omflyttning till annan ort, i allt stérre utstréickning kommer att raknas in i denna
kostnad. Det kréver inte bara réttvisan. Det blir ocksé nédvandigt om ménniskorna
skall f&s att acceptera den uppoffring som de nédvéndiga omstéllningarna med-
for”.

Det finns vad géller metodvalet i analysen en skiljelinje mellan de
. bada skribenterna. Starkt forenklat skulle den kunna forklaras pé
- foljande satt:

, Nils Unga gor med ett sysselsdttningsperspektiv en trend-
; framskrivning av dels den datatekniska utvecklingen, dels sam-
hallsutvecklingen i stort. Slutsatserna blir dystra.

Per-Martin Meyerson accepterar vad jag kan férstd inte ett
saddant angreppssétt. Han h&nfor det antagligen till ”de olyckspro-
fetior som har sin néring i den rddsla som regelmaéssigt publiceras
infor storre tekniska féréndringar”. Han menar att Nils Unga mis-
sar sjdlva dynamiken i en kapitalistisk ekonomi under f&réndring,
dvs uppkomsten av helt nya produkter och marknader baserade
pa bla den nya teknologin.

Anda tror jag att skillnaderna i synsétt hos de bada forfattarna
inte &r sarskilt stora.

Recept for politik.

Min tolkning av de béda férfattarnas ledmotiv leder mig fram till en
syntes, en uppfattning som jag uteslutande sjélv star fér och som
sdledes Meyerson och Unga inte tagit stéllning till, &n mindre
nédvandigtvis delar.

1 Vi skall inte sdrbehandla datatekniken for att skydda sysselsétt-
ningen, tex forsoka att med statliga, "skraddarsydda” medel
styra datautvecklingens takt eller omfattning.

2 Vi skall vara beredda att i god svensk tradition hjélpa de ménni-
skor, féretag, orter eller regioner som drabbas hért av struktur-
omvandlingen, antingen den utléses av datorer eller andra
faktorer.

Sjalvklarheten i denna standpunkt understryks av att politi-
kerna sjdlva dr huvudansvariga for att strukturomvandlingen
ofta blir drastisk. Genom att paverka marknadernas funktions-
sétt har politikerna baddat for bekymmer den dag de forutsétt-
ningar marknadsingreppen byggde pa inte langre &r f6r han-
den. Det ligger i tiden att férorda marknadskrafternas fria spel.
Inga foéretag med problem, hur stora féretagen an ma vara,
skall bjudas n&gon hjédlpande hand. Det &r ett synsétt jag inte
delar, dels darfér att det for det mesta inte &r samhallsekono-
miskt motiverat, dels eftersom det friskriver politikerna fran att
ta ansvar fér det de sjalva en gang baddat f6r.

3 Vi skall medverka till att marknadsmekanismernas funktionssatt
underlattas genom att gradvis avveckla onodig statlig reglering
och annan inblandning.

Det &r en stdndpunkt som ligger i linje med Per Martin
Meyersons synsétt. Det &r samtidigt, tror jag, i sina praktiska
konsekvenser en mycket djupgdende omstallning som kraver
mer dn vad vi i férstone kanske forestéller oss. Det &r nagot av
en "tredje standpunkt” som efterfragas dar varu-, arbets-, och
kapitalmarknaderna kan fungera bittre och den organiserade
marknadssektorn svara for en stérre del av resursfordelningen i
samhillet utan att sjalva vélfardsstatens innehdll — god social
omvardnad, breda utbildningsmdjligheter, varsamhet med mil-
jon etc — rubbas. Den goda karamellen finns troligen. Men
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dnnu sa lénge &r den inte gripbar i form av konkreta och
realistiska politiska handlingsprogram.

Det &r fardriktningen som har angivits med denna tredje
slutsats. Under vég mot bla bittre fungerande marknader mas-
te vi vara beredda att t ex skydda dem som drabbas av struktur-
pafrestningar med kraftfulla tgérder.

Tar datorn bort jobben?

Tar datorn da bort jobben? Svaret &r ja, om vi inte fullt ut accepte-
rar datatekniken i samhéllet. Om inte féretagen 4r dppna fér den
nya tekniken och har kunskaper att vél utnyttia den, om vi later
politikerna légga hinder i vdgen for datateknikens anvindning, om
vi far aggresiva "veto-avtal” pa arbetsmarknaden, ja, d& tar datorn
bort jobben. Inte direkt, men indirekt genom en smértsam omstll-
ningsprocess som kommer pé oss eftersom andra linder med vilka
vi konkurrerar kommer att ta tillvara tekniken fullt ut. Det &r den
sdmsta méjliga situation vi kan sitta oss i.

‘ Datorerna tar ocksa bort jobben i ett offensivt alternativ dir vi
vélkomnar ny teknik. Vissa funktioner och arbetsuppgifter auto-
matiseras. Vissa foretag finner inte ldngre en efterfrigan pa sina
produkter och slas ut pa marknaden. Men det &r &ndé en gynnsam
situation jamfort med det forsta alternativet. Strukturomvandling-
en efter denna modell ger starkare féretag vilka sikrare star upp-
raft @ven nar det blaser kalla vindar fran internationell konkurrens.
Vi mdste enligt min mening vélja den strategin.

For att ssmmanfatta. Visst, datorn kommer att medverka till att
jobb forsvinner d&ven om vi introducerar den nya tekniken utan
forsok till inblandning och styrning. Men av allt att déma blir det
inte s&rskilt manga sysselsdttningstillfallen som den vdgen direkt
slés ut, i varje fall inte om vi jamf6r det med andra sysselséttnings-
paverkande forhallanden, den tekniska utvecklingen i stort, efter-
frageforhallandena pé véra vikiigaste marknader, den internatio-
nella handelns utveckling etc. Vill vi vara sikra pé att datorerna
rejdlt skall sla ut arbetstillféllen, da skall vi fér férsta géngen i
modern svensk historia forsdka oss pa att direkt styra den nya
teknikens tillampning.

Karl-Henrik Pettersson

Karl-Henrik Pettersson
fadd 937, ﬁl;ka'.ngsi;_‘eiil.'.‘ingﬁ:‘l_ekn Hbl(;;-‘stqn.-..
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