
KTHs övergripande mål

Öka 
genomströmmningen

Mål för e-
lärandeobjektet

Mål för kurswebbar

Informationen studenten får 
på eller via kurswebben är 

den han/ hon behöver för att 
genomföra kursen

Student 1
Vill ha alla inlägg direkt. 

Har inga problem med att 
filtrera själv

Behov, i form av Personas och Scenarios 

Student 2
Vill ha filtrerade notiser 

(viktiga lärarinlägg)

Lärare 2
Strukturerad. Informerar i 
tid och på rätt sätt. Vill att 

det ska vara effektivt.
Lärare 2

Ostrukturerad. Behöver 
hjälp och stöd så att inte 

kan göra fel

Kurswebben ska minimera 
risken att Studenten kan 

missa information

Mål

Förslag

All info finns i Nyhetsflödet med möjlighet till filtrering

Lärare:
Tvungen att alltid välja mellan om info är viktig/ mindre 
viktig

Student:
Välja vad vill bli notifieriad om i Mina inställningar

Vilket innebär 

Fungerar för prioriterade Personas?

Problem i dag

Lärare:
Ändra sida med viktig 
info, fyller inte i att 
det ska bli en 
notifiering

Student:
Har direktnotifiering, 
antar att det betyder: 
veta direkt (och allt)

Design, utveckling


