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DH2416 Datorstod for samar-
bete 9,0 hp

Computer Support for Cooperative Work

Faststallande
Kursplan for DH2416 giller fran och med HT08

Betygsskala
A B,CD,E FX, F

Utbildningsniva

Avancerad niva

Huvudomraden

Datalogi och datateknik, Informationsteknik, Informations- och kommunikationsteknik

Sarskild behorighet

Undervisningssprak

Undervisningssprak anges i kurstillfallesinformationen i kurs- och programkatalogen.

Larandemal

Efter kursen ska du som student kunna
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« redogora for olika sociala aspekter som kan paverka samarbete mellan manniskor,
« beskriva och forklara olika begrepp som ar centrala inom omradet CSCW,

« beskriva skillnaden mellan olika typer av samarbetsverktyg och hur de paverkar samar-
betet mellan méanniskor,

» baserat péa teorier inom omradet datorstod for samarbete, analysera hur olika samar-
betsverktyg paverkar anviandarnas mojligheter till samarbete och deras arbetsmonster,

« baserat pa kunskapen om en organisations behov, motivera val av lampliga typer av
samarbetsverktyg.

Kursinnehall

Omradet CSCW bestar av manga olika delomraden, t.ex. awareness, medierad kommu-
nikation, skrivsamarbete, virtuella miljoer, communities och arbetsplatsstudier. Kursens
innehall och uppliaggning bestams med utgangspunkt fran studenterna och pagaende ak-
tiviteter vid institutionen. Exempel pa vad som tas upp i kursen:

« "groupware" (system som stodjer samarbete, t.ex. e-post eller chat-system) och olika
former av tillampningar av det,
« teknikstod for processen kring skrivsamarbete,

« hur vi paverkas av mediet vi kommunicerar via, t.ex. skillnader mellan kommunikation
ansikte-mot-ansikte, textbaserad kommunikation och videobaserad kommunikation,

« hur samarbete kan stodjas i virtuella varldar (VR),

» olika perspektiv (sociologiska och psykologiska) for att forstd samarbete och kommunika-
tion,

« arbetsplatsstudier som exemplifierar hur samarbete kan ta sig uttryck.

Kursen innehéller ett laborationsmoment i vilket ingar ett antal mindre uppgifter som utfors
under forsta delen av kursen samt en projektuppgift som utférs under andra delen av kursen.
Kursen innehaller ocksa en hemtentamen.

Kurslitteratur

Meddelas senast 2 veckor fore kursstart. Foregdende 1asar anvandes material producerat vid
institutionen.

Examination
« TEN1 - Skriftlig tentamen, 4,5 hp, betygsskala: A, B, C, D, E, FX, F
« LAB1 - Laborationsuppgifter, 4,5 hp, betygsskala: P, F

Examinator beslutar, baserat pa rekommendation fran KTH:s handliaggare av stod till stu-
denter med funktionsnedsattning, om eventuell anpassad examination for studenter med
dokumenterad, varaktig funktionsnedsattning.

Examinator far medge annan examinationsform vid omexamination av enstaka studenter.
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Nar kurs inte langre ges har student mojlighet att examineras under ytterligare tva lasar.

Ovriga krav for slutbetyg

En tentamen (TEN1; 4,5 hp).
Laborationsuppgifter (LAB1; 4,5 hp).
Det finns moment i kursen som har obligatoriskt narvarokrav.

Etiskt forhallningssatt

« Vid grupparbete har alla i gruppen ansvar for gruppens arbete.

« Vid examination ska varje student arligt redovisa hjalp som erhallits och kallor som
anvants.

« Vid muntlig examination ska varje student kunna redogora for hela uppgiften och hela
losningen.
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