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Process Modelling and Design

Faststallande

Kursplan for IV1020 giller frdn och med VTo9

Betygsskala
A B,CD,E FX, F

Utbildningsniva

Grundniva

Huvudomraden
Teknik

Sarskild behorighet

For fristaende studerande kravs:

» Grundlaggande hogskolebehorighet, dvs dokumenterad avslutad gymnasieutbildning inkl
dokumenterade kunskaper i svenska och engelska el motsv.

Undervisningssprak

Undervisningssprak anges i kurstillfallesinformationen i kurs- och programkatalogen.
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Larandemal

Delkursens 6vergripande mal ar att ge kunskaper om och forstaelse for en specifik typ av in-
formationssystem, kallade drendehanteringssystem (eng. Workflow Management Systems,
WFMS) — deras roll, anvandning och nytta i organisationer; arkitektur och underliggande
tekniker for realisering av WFMS.

Studenten forvantas efter kursen kunna:

1. forklara och tillampa centrala begrepp avseende process modellering och design (sd som
arende, process, aktivitet, roll, resurs, arbetslista, push, pull), samt redogora for referen-
sarkitekturen av arendehanteringssystem (fran Workflow Managemetn Coallition, WfMC)
och for den grundfunktionalitet som dagens workflow system erbjuder

2, utforma en processmodell utifran en textuell doménbeskrivning

3. implementera en process modell i ett WFMS

3. analysera givna processmodeller med avseende pa validitet, korrekthet, och prestanda
4. anpassa standardprocesser (fran ett process bibliotek) till specifika behov

Kursinnehall

Den hir kursen introducerar grunderna till Arendehanteringssystem (eng. Workflow Man-
agement Systems). Den fokuserar pa modellering av verksamhetsprocesser, karakteristika
for process management omradet, samt grundegenskaperna hos de moderna arendehanter-
ingssystemen.

Arendehanteringssystem (ocksa kdnda under namnet processhanteringssystem) ar en typ av
informationssystem som ar &mnade att stodja administrationen kring drende i en organisa-
tion. De baseras pa workflow teknologin, som gar ut pa att arbetsflodena (dvs processerna)
i en organisation beskrivs i grafiska modeller som matas in i ett system, vilket baserad pa
dessa modeller stodjer koordineringen av arbetet mellan de inblandade aktorerna. Eftersom
process management intar en all viktigare roll inom foretag och organisationer, ar kunskaper
om dess underliggande system, deras uppbyggnad och anviandning, relevanta for studenter
inom informationssystemomradet.

Kursupplagg

Forelasningar, lektioner och redovisningar/seminarier.

Kurslitteratur

Preliminart:

W.van der Aalst and K. van Hee: Workflow Management: Models, Methods, and Systems,
The MIT Press, 2002, 0-262-72046-9

Kommentar: Samma bok finns ocksa utgiven 2004 och med en annan ISBN nummer.

Examination
« INL1 - Inlamningsuppgift, 3,0 hp, betygsskala: P, F
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« TEN1 - Tentamen, 6,0 hp, betygsskala: A, B, C, D, E, FX, F

Examinator beslutar, baserat pa rekommendation fran KTH:s handliaggare av stod till stu-
denter med funktionsnedsattning, om eventuell anpassad examination for studenter med
dokumenterad, varaktig funktionsnedsattning.

Examinator far medge annan examinationsform vid omexamination av enstaka studenter.

Nar kurs inte langre ges har student mojlighet att examineras under ytterligare tva lasar.

Ovriga krav for slutbetyg

Kursen examineras med skriftlig tentamen och inlamningsuppgifter. For slutbetyg kravs

att bade tentamen och inlamningsuppgifter ar godkanda. Slutbetyget baseras pa betyget pa
tentamen.

Etiskt forhallningssatt

« Vid grupparbete har alla i gruppen ansvar for gruppens arbete.

« Vid examination ska varje student arligt redovisa hjalp som erhallits och kallor som
anvants.

« Vid muntlig examination ska varje student kunna redogora for hela uppgiften och hela
losningen.
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