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LS1001 Arbeta i virtuella team:
global kompetens for interna-
tionella yrkespersoner 2,0 hp

Working in Virtual Teams: Global Competence for International Profes-
sionals

Faststallande

Betygsskala

P,F

Utbildningsniva

Grundniva

Huvudomraden
Teknik och larande

Sarskild behorighet

Minst 60 hp fran hogskoleutbildning.

Undervisningssprak

Undervisningssprak anges i kurstillfallesinformationen i kurs- och programkatalogen.
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Larandemal

Kursens overgripande syfte ar att starka den globala kompetens som behovs for att effektivt
kommunicera i globala virtuella teammiljoer. Efter godkiand kurs ska studenten kunna:

1. Redogora for nyckelegenskaper hos globala virtuellt team sévil som dess potentiella
fordelar och utmaningar

2. Koppla samman karndimensioner av global kompetens (kunskap, fardigheter, attityder
och kritisk medvetenhet) med virtuella lagarbeteskontexter

3. Diskutera konsekvenser och utmaningar kopplade till engelskans roll som lingua franca
i globala virtuella teammilj6er

4. Redogora for pragmatiska strategier for att kunna arbeta lampligt och effektivt i ett globalt
virtuellt team, forebygga eller 16sa missforstand och kommunikationsproblem

Kursinnehall

Kursen utforskar och later deltagarna diskutera och relatera sina egna erfarenheter till nyck-
elomraden for sociala interaktion i globala virtuella teammiljoer, exempelvis teambuilding,
forhandling av roller och deadlines, asynkron och synkron kommunikation, navigering i
olika tidszoner och juridiska standarder, feedback och kritik, anvandning och konsekvenser
av teknik i och for teamkommunikation.

Teori och modeller tas upp som medel for att battre forsta vanliga killor till problem i virtuel-
la internationella teammiljéer, med fokus pa kommunikation som del av global kompetens
och teknik for teamarbete, samt for att diskutera mojliga 1osningar av dessa.

Gruppovningar.

Examination
« LEXA - Lopande examination, 2,0 hp, betygsskala: P, F

Examinator beslutar, baserat pa rekommendation fran KTH:s handlaggare av stod till stu-
denter med funktionsnedsattning, om eventuell anpassad examination for studenter med
dokumenterad, varaktig funktionsnedsattning.

Examinator far medge annan examinationsform vid omexamination av enstaka studenter.

Nar kurs inte langre ges har student mojlighet att examineras under ytterligare tva lasar.

Ovriga krav for slutbetyg

Detaljerade betygskriterier och uppgifter aterfinns i kurs-PM

Etiskt forhallningssatt
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« Vid grupparbete har alla i gruppen ansvar for gruppens arbete.

» Vid examination ska varje student arligt redovisa hjalp som erhallits och killor som
anvants.

« Vid muntlig examination ska varje student kunna redogora for hela uppgiften och hela
l6sningen.

Ovriga foreskrifter

« Vid grupparbete har alla i gruppen ansvar for gruppens arbete.

« Vid examination ska varje student arligt redovisa hjalp som erhallits och kallor som
anvants.

« Vid muntlig examination ska varje student kunna redogora for hela uppgiften och hela
l6sningen.
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