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ML2136 Verksamhetsutveck-
ling genom kvalitetsverktyg och
statistik 15,0 hp

Operational Development by Quality Tools and Statistics

Faststallande
Kursplan for ML2136 giller fran och med HT15

Betygsskala

A, B,C,D,E,FX, F

Utbildningsniva

Avancerad niva

Huvudomraden

Industriell ekonomi

Sarskild behorighet

Kursen ges endast for studenter antagna till programmet Project Management and Opera-
tional Development

Undervisningssprak

Undervisningssprak anges i kurstillfallesinformationen i kurs- och programkatalogen.
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Larandemal

Efter avslutad kurs ska studenten kunna:

« argumentera for vikten av standiga forbattringar samt skapa ett arbetssatt for standiga
forbattringar inom en organisation

« forklara metoder och filosofier inom forbattringskoncept samt jamfora tillamplighet

« att med hjalp av statistiska metoder redogora for riskarbete och dra slutsatser av riskanalys
vid kvalitetsarbete

« utifran en teknisk problembild vilja statistisk metod/verktyg for problemlosning samt
planera for genomforande, genomfora, analysera och dra slutsatser om resultatet samt
argumentera for valet och slutsatser

« kommunicera och forklara statistiska metoder/verktyg/resultat och argument muntligt
och skriftligt, pa ett tydligt satt

« forklara och argumentera for kvalitet, statistik och riskhanteringens inverkan for ett
effektivt och framgangsrikt arbete for utveckling av processer i varldsklass

Kursinnehall

Koncept/verktyg samt icke-/statistiska och statistiska metoder for kvalitet, riskhantering
och stindiga forbattringar

Kursupplagg
« Forelasningar
 Seminarier

« Ovningar

Kurslitteratur

Kurslitteraturen meddelas senast fyra veckor fore kursstart

Examination

« SEM1 - Seminarium, 4,0 hp, betygsskala: P, F
« OVN1 - Ovningar, 6,0 hp, betygsskala: P, F
« TEN1 - Tentamen, 5,0 hp, betygsskala: A, B, C, D, E, FX, F

Examinator beslutar, baserat pa rekommendation fran KTH:s handliaggare av stod till stu-
denter med funktionsnedsattning, om eventuell anpassad examination for studenter med
dokumenterad, varaktig funktionsnedsattning.
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Examinator far medge annan examinationsform vid omexamination av enstaka studenter.

Nar kurs inte langre ges har student mgjlighet att examineras under ytterligare tva lasar.

Ovriga krav for slutbetyg

Kursens slutgiltiga betyg baseras till stor del pa resultat fran kursens skriftliga tentamen men
paverkas av genomforandet av Ovningsuppgifter samt seminarieuppgifter.

Etiskt forhallningssatt

« Vid grupparbete har alla i gruppen ansvar for gruppens arbete.

« Vid examination ska varje student arligt redovisa hjalp som erhallits och kallor som
anvants.

« Vid muntlig examination ska varje student kunna redogora for hela uppgiften och hela
losningen.
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